
CEDHJ 

 

Informe de quejas y orientaciones de la Guardia de la Comisión Estatal de Derechos Humanos Jalisco 2021 

Quejas Recibidas: 

Forma de presentación Ene Feb Mzo Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total 

Comparecencia 81 83 73 128 118 108 171 320 114 140 108 210 1,654 

Escrito 61 236 307 357 261 104 85 312 836 81 1,884 114 4,638 

Teléfono 9 6 14 22 9 21 5 10 5 7 0 6 114 

Correo electrónico 62 74 751 58 41 51 29 47 60 57 41 26 1,297 

Fax 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Correo postal 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Oficiosas: 2 5 3 127 4 128 2 8 8 6 8 8 309 

Total quejas recibidas: 215 404 1,148 692 432 413 292 697 1,023 291 2041 364 8,012 

 

Orientaciones Otorgadas 

Forma de presentación Ene Feb Mzo Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total 

Comparecencia 170 218 256 284 272 233 228 315 337 349 246 268 3,176 
Teléfono 297 234 164 331 312 248 233 307 288 363 247 251 3,275 

Escrito 136 171 294 193 127 148 126 111 101 115 151 89 1,762 

App 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
Total de orientaciones: 603 623 714 808 711 629 587 733 726 827 644 608 8,213 

 

  Área de Guardia 

Acciones En Fe Mzo Abr May Jun Jul Ag Sep Oc No Di Total 

Medidas cautelares 195 145 168 193 234 114 152 30

1 

148 208 240 138 2,236 

Quejas para gestionar localización 

de personas 
3 1 1 4 4 0 0 0 4 2 0 1 20 

Número de acciones para localizar 

personas 
3 0 10 4 26 1 20 0 19 2 19 16 120 

Gestión de entrega de pase para 

entrevistar detenido 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Quejas para gestionar cese 

incomunicación 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Conciliadas por teléfono 4 0 4 1 4 0 0 4 0 0 0 0 17 

Conciliadas mediante oficio 

canalización 
12 16 25 15 28 12 114 32 38 70 35 34 431 

Acudir a separos a ratificar quejas 1 3 3 2 3 1 10 0 2 1 3 3 32 

Inicio acta investigación 34 39 39 72 77 42 45 56 38 48 79 40 609 

Inicio queja de oficio 2 5 3 127 4 128 2 8 8 6 8 8 309 
Enviadas a la CNDH y a otras 

Comisiones Estatales 
11 3 2 4 6 3 8 12 9 10 5 0 73 

Improcedentes 22 12 17 33 33 15 30 22 397 12 13 0 606 

Quejas por tortura 0 1 6 4 1 2 1 2 4 2 3 2 28 

De las anteriores por tortura, la 

CEDHJ denunció: 
0 1 0 1 3 0 0 0 1 1 2 0 9 

 

  Programa AMO: Atención Médica Oportuna. 

 Ene Feb Mzo Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Tot

al 

 (Gestiones y canalizaciones) 15 5 7 24 13 15 17 23 14 12 9 32 186 

Partes médicos de lesiones  1 0 0 1 0 1 9 0 0 0 0 0 12 

Consultas médicas al personal 22 8 16 31 10 13 26 77 2 3 6 14 228 

Acudir a reclusorios u hospitales   0 0 0 4 0 0 2 1 0 0 0 4 11 

*Los datos podrían cambiar en cualquier casilla, de un mes a otro, esto es debido a que, algunas intervenciones de esta Comisión Estatal concluyen en fecha 

distinta a la que se solicitó el apoyo, u otros factores como el surgimiento de posteriores ajustes, por lo tanto, los datos reportados en esta ocasión son los que 

arrojó la base de datos al día que se realizó el corte del mes que se informa. 

Guadalajara, Jalisco a 05 de enero de 2022 


