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Introduccién

El presente manual tiene como propédsito que la Comision Estatal de Derechos Humanos
(CEDHJ), cuente con un documento que establezca los procesos y procedimientos
minimos para la operacion y desarrollo de las diferentes actividades de la Direccion de
Planeacién y Evaluacion de la Comisién Estatal de Derechos Humanos Jalisco.

El documento esta sujeto a actualizacion, de acuerdo con las necesidades, directrices y
encomiendas en las tareas que la Presidencia deriva a esta Direccidon, asi como las
modificaciones normativas a las leyes y reglamentos que rigen el actuar de esta CEDHJ,
la estructura organica de la Direccion, o bien, algun otro aspecto que influya en la
operatividad.

La persona titular de la Direccidn de Planeacion y Evaluacién estara a cargo de realizar
las actualizaciones; la autorizacion se realizara por la Presidencia de esta Defensoria con
aprobacion del Consejo Ciudadano. Asimismo, sera responsable de revisar el contenido
de forma periddica para determinar la necesidad de adecuaciones, y una vez aprobado,
realizar la difusiéon del mismo.

El presente Manual debe estar disponible para consulta del personal que labora en la
Comision Estatal de Derechos Humanos Jalisco, asi como de la ciudadania en general.
Es un documento oficial e institucional, el cual debe presentar las firmas de autorizacién
de los siguientes funcionarios:

e Persona titular de la Presidencia de la Comision Estatal de Derechos Humanos
Jalisco.
Persona titular de la Direccion de Planeacion y Evaluacion.

Consejo Ciudadano de la Comision Estatal de Derechos Humanos Jalisco.
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3 Metodologia para la elaboracion del manual.

PROGRAMACION
*Coordinacién con
las dreas de la
CEDHJ.

PLANEACION EJECUCION
*Formato de MANUAL DE *Observ_acién.
Manual de *Entrevistas.

Procedimiento. PROCEDIMIENTOS *Andlisis y
Sistematizacion

VERIFICACION
*Cumplimiento
del uso del
Manual.

3.1 Simbologia utilizada en el manual de procedimientos
D w;c:dq:;io Conecior de
TERMINO pagna

Acfvidad a realizar Canector con otro
proceso
Documentos Archivo de
mvaucrados en el documento o
proceso expediente

Mas de un

documento . -
mvolucrado en —_— Flupp del diagrama
proceso.
“expedienie”™
Toma de
decisiones e
procedo
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El manual contiene un cuadro de control ubicado en la base de todo el manual
con las siguientes especificaciones:

Elabor6:

Area que elaboré el manual, clave de
Centro de Trabajo asignado y el codigo
del empleado responsable de la
elaboracién.

DPE/20/C099

Fecha de
elaboracion

Mes y afio en que se elaborg la 12
version del manual.

0523

Fechade

actualizacion:

Mes y afio de la version mas reciente
y vigente del manual para las areas
gue lo actualicen

0523

Version:

Numero consecutivo de dos digitos
gue representa las veces en que el
manual se ha actualizado y que va en
relacion con el campo de “Fecha de
actualizacion”.

01

Cdédigo del
manual:

Cédigo asignado al Manual de

Procedimientos y representado por

las:

e Iniciales del documento Manual de
Procedimientos (MP).

e Iniciales de la Comisién Estatal de
Derechos Humanos (CEDHJ).

e Seguidas por la clave del area,

El nimero de version (01) v,

e Finalmente, el mes y afio de
elaboracion o] actualizacion
(MMAA).

MP-CEDHJ-DPE-01-
0523

Cantidad de
Paginas

Cuantas paginas de cuantas paginas
tiene el documento

Pagina 81 de 81
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5 Objetivos y funciones

5.1

Disefar y coordinar los procesos de planeacion y de evaluacion de las actividades
sustantivas de la Comision Estatal de Derechos Humanos Jalisco, para eficientar
el funcionamiento y facilitar el desarrollo de las acciones en favor de los Derechos
Humanos; y al mismo tiempo generar plataformas de evaluacion y resultados que
permitan a la ciudadania supervisar e involucrarse en el trabajo realizado y en la
manera en que se ejerce el presupuesto.

Lineamientos de uso del manual

Con este Manual, se pretende contar con un documento que establezca los
procesos y procedimientos minimos para la operacion y desarrollo de las
diferentes actividades de la Direccién de Planeacion y Evaluacion de la Comision
Estatal de Derechos Humanos Jalisco, para asegurar su correcto funcionamiento.

52 Marco Normativo

- Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

- Constitucion Politica el Estado de Jalisco

- Ley de la Comision Estatal de Derechos Humanos

- Ley General de Contabilidad Gubernamental

- Ley del presupuesto, contabilidad y gasto publico del estado de Jalisco

- Ley de austeridad y ahorro del estado de Jalisco y sus municipios

- Ley de Planeacion Participativa para el Estado de Jalisco y sus Municipios.

- Ley de transparencia y acceso a la informacién publica del estado de Jalisco
y SUsS municipios

- Ley estatal para la igualdad entre mujeres y hombres

- Ley estatal para promover la igualdad, prevenir y eliminar la discriminacion
en el estado de jalisco

- Reglamento interior de la CEDHJ

- Reglamento de Entrega-Recepcion de la CEDHJ

- Codigo de Etica y Conducta de la CEDHJ

- Acuerdo interno 04/2023 que crea la direccién de Planeacién y Evaluacion

- Manual de Organizaciéon de la CEDHJ

- Manual de Procedimientos Administrativos de la CEDHJ

- Manual de Presupuesto de la CEDHJ

- Protocolo para la Prevencion, Atencion y Sancion del Hostigamiento o Acoso
Sexual o Laboral de la Comision Estatal de Derechos Humanos, Jalisco.
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5.3 Estructura orgéanica de la CEDHJ

"""""""" ! Comision Estatal
(oo J de Derechos Humanos
Jalisco
e ==
de Comite de. Comité de
e ==
I ; | I
Lt ] | J e A
T T T T ' 1
'
mrcierd convenciose formacién W:ni ' z Jora Visitaduria 4ta Visitaduria
T— Igualdad de Genero.

] (| : I e ﬁ-ﬂ-‘_‘"y Asuntos ambientales,
servicios. ' oficlatia X 2
Cenerales Laboral ' de Partes.

i i '

' | Sta Visitaduria ta Visitaduria
Mujer o Igualdad MNifas, Nifos
¥ de Procesos > Loty Géners y Adolescentes

) L] '
nformatica Unidad de Archive :

1 '

Uridad Cenwalizada '
‘oo Compras A
'
Organo Interno
de Control
nvestigacion substanciacion. Audnons Comrol imerno ‘Dedaraciones

5.4 Estructura orgénica de la Direccion de Planeacion y Evaluacién

Direccién de Planeacién y Evaluacién

Programas
1
1 1 1 1 1 1
. Sistema Estatal de
Unidad para la InglcadlodresTdetI)RIan MIDE Jali Informe Anual Pllgn 'IAnuaI’ " et
Igualdad de Género nua de Jabajo alisco ntorme Anua iy en Resultados
"PBR"
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6 Desarrollo de procedimientos

6.1 Elaboracion del Plan Institucional para el Desarrollo

6.1.1 Ficha técnica

., . . Fecha de elaboracion:
Elaboracion del Plan Institucional para el ;. ;5023

Desarrollo Fecha de actualizacion:

Ficha técnica

Contar con un documento que articule los planes, proyectos, acciones y estrategias

institucionales, con los programas presupuestarios y cualquier otro documento de
6.1.1.1 Objetivo planeacién.

6112 Productoo PLAN INSTITUCIONAL PARA EL DESARROLLO

6.1.1.3 servicio

5 ANoS
6.1.1.4 Frecuencia

LEY DE PLANEACION PARTICIPATIVA PARA EL ESTADO DE JALISCO Y SUS MUNICIPIOS
6.1.1.5 Normas

61.1.6 Fundamento LEY DE PLANEACION PARTICIPATIVA PARA EL ESTADO DE JALISCO Y SUS MUNICIPIOS

legal

Elaboré Autorizado en

Sesidon Ordinaria

Direccién de Planeacion Presidencia fecha_/ [/
y Evaluacion
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6.1.2 Descripcion del procedimiento

Descripcidn del procedimiento: P 15 Gl i
Mayo 2023

Elaboracidn del Plan Institucional para r. 14 de actualizacion:
el Mayo 2023
Desarrollo

Direccion, jefatura o coordinacién que intervienen en el proceso:
® Direccién de Planeacion
Secretaria Ejecutiva
Comunicacion Social
Presidencia
Direccion Administrativa

Secuencia Documentos
de las Descripcion de las actividades que intervienen
actividades en el
proceso

Responsable

Titular de la Realiza un andlisis del Plan Institucional para el | _.
T . Ficha sobre el
Direccion Desarrollo (PID) que se encuentra vigente para .
1 . . contenido del Plan
de determinar los rubros que requieren adaptarse y | .
o vigente y la propuesta.
Planeacion elaborar una propuesta.
y
Evaluacion
. , . , Observaciones o
Determina las lineas de trabajo a las que habra de
. . pautas en la propuesta
sujetarse la CEDHJ, y en base a las observaciones y "
. . ., emitida por la
2 propuestas realizadas por la Direccion de | _. iy
L L Direccién de
Planeacién, marcar las pautas principales para la Bl .
Titular de Ia modificaciéon del Plan aneac.lcl)n y
) . Evaluacion
Presidencia
Indica si el proceso de elaboracidn contara con la
2.1 participacién de expresiones de la Sociedad Civil o
algun otro tipo de participacion externa
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. Elabora lista tentativa de invitaciones a
Titular de la . . L
: expresiones de la sociedad civil u otras personaso | .
Secretaria 2.2 . . . N Listado
. . instancias ajenas a la CEDHJ, que participaradn en
Ejecutiva L .
el proceso de elaboracion
Aprueba el listado y autoriza la invitacion para el
Titular de la 53 lugar, hora y fecha en que se habra de realizar el | Invitaciones
Presidencia ) evento en el que se desahogue la participacién de | conforme al listado
los invitados a la elaboracién del PID autorizado
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Titular de la
Secretaria
Ejecutiva

Envia invitaciones y concreta la asistencia y

Titular de la
Direccion

de
Planeacion

y
Evaluacion

Titular de la
Presidencia

Titular de la
Direccidon de
Comunicacio

n Social

Titular de la
Direccion
de
Planeacion

y
Evaluacion

Titular de la
Direccion
Administrativ
a
/ Jefatura
de
Informatica

2.4 Lista de asistencia
colabora en el desahogo del evento.
Desarrolla el evento de participacién externa y
)5 concreta, procesa y sistematiza los resultados
) obtenidos para presentar una propuesta formal
del PID Documento
Realiza el documento en el que se propongan las | de propuesta
3 modificaciones pertinentes, de acuerdo con las
indicaciones recibidas por la persona titular de
presidencia
Revisa, corrige o aprueba el contenido del
. . Documento de
4 documento propuesto por Ila Direccid de
Ly propuesta
Planeacion n
aprobado
5 Genera el disefo editorial del Documento
documento aprobado, para su aprobado disefiado
publicacidn
Solicita la publicacién del PID en la pagina web de - .
P _ Pag . Oficio de solicitud de
6 la CEDHJ y hacer del conocimiento del mismo a las S
. p . , publicacidn
distintas dreas que integran la defensoria.
Publica en la pagina web de la CEDHJ, el .
7 pag PID publicado

documento final del PID
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6.1.3 Diagrama de flujo

‘ INICIO’
Ficha d *Observacione:
Realiza un analisis del || analisi J
Plan Institucional para
el Desarrollo (PID) Di ina lineas de
vigente y elaborar trabajo
propuesta
¢Contara con Elabora lista de
participacion instancias externas a ld
externa? CEDHJ
l 'Liﬂ]
y
Aprueba listado,
invitaciones y agenda L~
Envia invitaciones y
confirma asistencia
_

Desarrolla evento de

participacion extema
I Sistematiza los resultados |

h’mll G disefio edit:
<) enera ond
lormal del PID hprushad s para su publicacion
Propuest
pi *PI
Publica el PID

Solicita la publicacién del PID i
ylo hace del del en la pagina

las dreas WEB de la

agina *Pl
FIN
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6.2 Colaboracion en el Anteproyecto de Presupuesto de la CEDHJ

6.2.1 Ficha técnica

.z Fecha de elaboracion:
Colaboracion en el Anteproyecto de Mayo 2023

Presupuesto de la CEDHJ Fecha de actualizacion:

Ficha técnica

Colaborar con la preparacién de la parte programdatica que forma parte del
Anteproyecto de Presupuesto de la CEDHJ, con la elaboracién de
indicadores de evaluacién en los programas presupuestarios

ANTEPROYECTO DE PRESUPUESTO

ANUAL

LEY DE PRESUPUESTO, CONTABILIDAD Y GASTO PUBLICO DEL ESTADO DE JALISCO Y SU
REGLAMENTO.

LEY DE PRESUPUESTO, CONTABILIDAD Y GASTO PUBLICO DEL ESTADO DE JALISCO Y SU
REGLAMENTO.

Elaboré Reviso Autorizado en

Sesidon Ordinaria

o . - fecha [/ /
Direccion de Planeacion Presidencia
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CEDHIJ

Comision Estatal
de Derechos Humanos
Jalisco

6.2.2 Descripcion del procedimiento

Descripcion del procedimiento: Fecha de elaboracion:
Mayo 2023

Colaboracion en el Anteproyecto Fecha de actualizacién:
o[2 Mayo 2023
Presupuesto de la CEDHJ

Direccion, jefatura o coordinacién que intervienen en el proceso:
Direccidn de Planeacidn
Presidencia
Secretaria Técnica
Direccion de Administracion

Documentos
que intervienen
en el
proceso

Secuencia
de las
actividades

Descripcion de las actividades

Responsable

Realiza una propuesta de la Matriz de Indicadores
de Resultados (MIR) con que se va a trabajar en el
Titular de la Anteproyecto de  Presupuesto, bajo la| Propuesta de MIR,
Direccion 1 Metodologia del Marco Légico (MML) y que vaya | acordes al Plan
de acorde al Plan Institucional para el Desarrollo | Institucional para el
Planeacion (PID). En caso de requerir una modificacion de los | Desarrollo
Y programas presupuestarios (PP), se realiza la
Evaluacion propuesta.
- Propuesta de
Titular de la Realiza una propuesta de la parte pr.esupuestal Anteproyecto
Direccion 11 para.el Anteproyecto de.Presupuesto, |ncl.uyendo d
Administrativ un informe de austeridad y la plantilla del | e presupuesto
3 personal. - Informe
de Austeridad
- Plantilla del Personal

Elaboroé:
DPE/20/C099

Fecha de Elaboracién:
Mayo 2023

Fecha de Actualizacion:
Mayo 2023

Codigo de Manual:
MP-CEDHJ-DPE-01-
0523

Version: 01
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CEDHI

Comision Estatal
de Derechos Humanos
Jalisco

Revisa y aprueba o corrige la propuesta realizada
de la MIR y los PP, asi como las propuestas de la
parte presupuestaria del Anteproyecto de | Anteproyecto de
2 Presupuesto, el informe de austeridad y la plantilla | Presupuesto remitido
del personal. En caso de aprobacidn, se remite ala | a la Secretaria Técnica
Secretaria Técnica para la presentacion ante el
Consejo Ciudadano.

Titular de la
Presidencia

Titular de Ia Participa en las sesiones de trabajo y actividades | Reportes de
Direccién para la construccién del Proyecto de Presupuesto | reuniones,
de 3 del afio fiscal inmediato, que son organizadas por | capacitaciones u
o el Poder Ejecutivo, a través de la Secretaria de | oficios
Planeacion .
Hacienda. co
y - n
Evaluacion e
indicaciones

Elaboro: Fecha de Elaboracion: Fecha de Actualizacion: Version: 01 Cadigo de Manual: Pagina 18 de 88
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CEDHIJ

Comision Estatal
de Derechos Humanos

Jalisco

Titular de la
Secretaria 4
Técnica

Remite al Consejo Ciudadano la propuesta de
Anteproyecto de presupuesto aprobada por
presidencia, para revision, discusion y aprobacién
del mismo en sesion.

Anteproyecto de
presupuesto
aprobado por el
Consejo Ciudadano

Titular de la

Recibe y firma el Comunicado del Techo
Presupuestal, notificado por la Secretaria de
Hacienda.

Comunicado del Techo
Presupuestal firmado

Presidencia

Remite mediante oficio dirigido a la Secretaria de
Hacienda el Comunicado del Techo Presupuestal
firmado

Oficio de remision del
Comunicado del Techo
Presupuestal firmado

Titular de la
Direccion
de
Planeacion

y
Evaluacion

Realiza los registros o modificaciones necesarias
en la parte programadtica del Sistema de
Presupuesto Basado en Resultados (SpBR) de Ila
Secretaria de Hacienda.

Reportes de las
modificaciones o
registros realizados en
el SpBR

Titular de la
Direccion 8
Administrativ
a

Realiza los registros o modificaciones necesarias
en la parte presupuestal del Sistema de
Presupuesto Basado en Resultados (SpBR) de Ila
Secretaria de Hacienda.

Reportes de las
modificaciones o
registros realizados en
el SpBR

Titular de la
Presidencia

Elabora el oficio para remitir la carpeta del
anteproyecto de presupuesto al titular del Poder
Ejecutivo y a la Secretaria de Hacienda

Oficio de entrega

. 9.1
Titular de la

Direccion
de

Imprime y arma la carpeta fisica y electrénica del
anteproyecto de presupuesto que se entrega al
titular del Poder Ejecutivo y a la Secretaria de
Hacienda

Carpeta fisicay
electrénica del
Anteproyecto de
Presupuesto de la
CEDHJ

Planeacion

y 10
Evaluacion

Notifica el anteproyecto de presupuesto al titular
del Poder Ejecutivo y a la Secretaria de Hacienda

Acuse de recibido del
oficio de entrega en
tiempo

Elaboroé:
DPE/20/C099

Fecha de Elaboracién:
Mayo 2023

Fecha de Actualizacion:
Mayo 2023

Codigo de Manual:
MP-CEDHJ-DPE-01-
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CEDHJ

Comision Estatal

. ; de Derechos Humanos
6.2.3 Diagrama de flujo Jalisco
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oder Ejecutivo, invitaciones y agenda
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Remite a la Secretariz
Técnica para el
(Consejo Ciudadano
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[Firma y envi
omunicado del Tech
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CEDHIJ

Comision Estatal

6.3 Captura de avances de indicadores en el Sistema de Presup%ee])setrgd@%g% aﬁi%n

Resultados (SpBR)

6.3.1 Ficha técnica

Captura de avances de indicadores en  Fecha de elaboracion:
. Mayo 2023
el Sistema de Presupuesto Basado en .
Fecha de actualizacion:
Resultados (SpBR) Mayo 2023

Ficha técnica

Registrar oporfunamente los avances a los indicadores de los Programas
Presupuestarios con los que cuenta la CEDHJ, en el Sistema de Presupuesto
Basado en Resultados (SpBR)

AVANCES EN LOS INDICADORES DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Trimestral

LEY DE PRESUPUESTO, CONTABILIDAD Y GASTO PUBLICO  DEL ESTADO DE JALISCO Y SU
REGLAMENTO.

LEY DE PRESUPUESTO, CONTABILIDAD Y GASTO PUBLICO  DEL ESTADO DE JALISCO Y SU
REGLAMENTO.

Elaboré Revisé Autorizado en

Sesion Ordinaria

. y I fecha_/ [/
Direccién de Planeacidn Presidencia
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CEDHIJ

; DConlllisidﬁ Estatal
. . ¢ berechos numanos
6.3.2 Descripcion del procedimiento Talisco

Descripcidn del procedimiento: P 15 Gl i
Mayo 2023

Captura de avances de indicadores en el ..., de actualizacién:
Sistema de Presupuesto Basado en Mayo 2023

Resultados (SpBR)

Direccidn, jefatura o coordinacién que intervienen en el proceso:
® Direccidn de Planeacion
o Direccidn de Administracion / Informatica

Secuencia Documentos
de las Descripcion de las actividades que intervienen

Responsable actividades en el
proceso

Procesa la informacion obtenida de las areas de la
CEDHJ, a través de los Indicadores del Plan Anual
de Trabajo (IPAT), para obtener los avances de las
1 actividades registradas en la Matriz de Indicadores
de Resultados (MIR) y poder realizar la captura de
los avances de los Programas

Presupuestarios (PP)

Ingresa al SpBR a través de la pagina web, con el
usuario y contrasefia que han sido proporcionados

2 por la Secretaria de Hacienda
Titular de la para tal efecto.
Direccion Ingresa al apartado de avances, selecciona cada
de programa presupuestario y registra en cada
Planeacion 3 indicador los avances que correspondan al
y trimestre que se esta reportando. Se debe guardar
Evaluacién cada cambio en cada indicador registrado

Descarga las fichas técnicas de los indicadores de . .
. . Ficha técnica de cada
4 cada PP, que contienen los avances registrados en

. indicador
cada trimestre

Remite a la Direccion Administrativa, de la CEDHJ,
los documentos que se descargaron del SpBR, para
5 que la jefatura de informdtica a su cargo, los

Oficio de solicitud de

. L . ublicacion
publique en la pagina web en el apartado de P
transparencia.
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CEDHJ
) “Comlslon Estatal
UL DUICLIIUS uuulauua
Titular de la Jalisco
Direccion Publica en la pagina web de la CEDHJ, los | Fichastécnicas de cada
Administrativ 6 documentos remitidos para el apartado de indicado
a Transparencia r publicadas
/ Jefatura
de
Informatica
S e o T pegna 23005
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Comision Estatal

de Derechos H
6.3.3 Diagrama de flujo P s quglaiggg
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Programa

Presupuest

Remite a jefatura de Publica en la pagina WEB
informatica para su en apartado de
publicacién en la Wel

transparencia *Ficha
técnica

_ FIN
Elaboro: Fecha de Elaboracion: Fecha de Actualizacion: o Cadigo de Manual: 4o
DPE/20/C099 Mayo 2023 Mayo 2023 version: 01 MP-CEDHJ-DPE-01- Pagina 24 de 88
0523

Pedro Moreno No. 1616, Col. Americana C.P. 44160, Guadalajara, Jalisco.
Q¥ 33 3669 1101, Lada sin costo 01 800 201 8991. www.cedhj.org.mx




CEDHIJ

Comision Estatal
de Derechos Humanos

Jalisco
6.4 Captura de indicadores en el Sistema de Monitoreo

Indicadores de Desarrollo (MIDE))

de

6.4.1 Ficha técnica

Captura de Indicadores en el Sistema T G S lbaesl

. . \EN o WAVPA]
de Monitoreo de Indicadores de ’
Fecha de actualizacion:

Desarrollo Mayo 2023

(MIDE)

Ficha técnica

Registrar oportunamente los avances a los indicadores en el Sistema de
Monitoreo de Indicadores de Desarrollo, cuya funcidén es fortalecer la
eficacia, transparencia y rendicion de cuentas a partir de la medicién de los
resultados de la gestién publica en el desarrollo.

5.4.1. Objetivo

5.4.2. Producto o
servicio
5.4.3. Frecuencia Trimestral
5.4.4. Normas LEY DE PLANEACION PARTICIPATIVA DEL ESTADO DE JALISCO Y SU REGLAMENTO.
5.4.5. Fundamento
legal

AVANCES EN LOS INDICADORES DEL SISTEMA DE MONITOREO DE INDICADORES DE DESARROLLO

LEY DE PLANEACION PARTICIPATIVA DEL ESTADO DE JALISCO Y SU REGLAMENTO.

Revis6 | Autorizado en

Sesion Ordinaria

I
Direccion de Planeacion y Presidencia fecha_/ /1
Evaluacion
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CEDHJ

D Conlllisidﬁl Estatal
. . ¢ berechos numanos
6.4.2 Descripcion del procedimiento Talisco

Descripcion del procedimiento: T G B bibal

. . Mayo 2023
Captura de Indicadores en el Sistema de ..., de actualizacion:

Monitoreo de Indicadores de Desarrollo  mayo 2023
(MIDE)

Direccion, jefatura o coordinacién que intervienen en el proceso:
e Direccion de Planeacion
® Presidencia
e Secretaria de Planeacidn y Participacion Ciudadana

Secuenci Documentos que
Responsable a Descripcion de las actividades intervienen en el

de las proceso
actividade
s

Titular de la Analiza y propone a presidencia los indicadores | Documento con la
Direccion 1 gue se reportardn en el Sistema de Monitoreo de | propuesta de los
de Indicadores de Desarrollo (MIDE), asi como las | indicadores 'y  sus
Planeacion metas planteadas metas
y
Evaluacion
5 !Re\{isa y aprueba o modifica la propuesta de Indicadores aprobados
indicadores y las metas
T'tl‘!lar d‘_e Gira oficio a la Secretaria de Planeacién con los
Presidencia indicadores aprobados o modificados para que se - .
3 . . . . Oficio de ajustes
realice el ajuste en el Sistema de Monitoreo de
Indicadores de Desarrollo (MIDE)
Personal
enlace de la Realiza los ajustes necesarios en los indicadores y
Secretaria 4 las metas, de conformidad con lo solicitado por la | Oficio de respuesta o
de Presidencia de la CEDHJ y lo informa mediante | correo electrénico
Planeacion y oficio o correo electrdnico
Participacio
n Ciudadana
o B s R o S

Pedro Moreno No. 1616, Col. Americana C.P. 44160, Guadalajara, Jalisco.
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G

Comlslon Estatal

\DH)J

Procesa la informacion obtenida de las areas de la
CEDHJ, a través de los Indicadores del Plan Anual

dC DUl C\IIIUD J.Lulllallub
Talisco \,

5 .
de Trabajo (IPAT), para obtener los avances de los
. indicadores registrados en MIDE
Titular de la
Direccién Registra en un documento los avances de forma
de acumulativa (en cada trimestre, se van reflejando
Planeacién el total obtenido hasta ese momento de cada
y 6 actividad, considerando la informacién de forma | Documento avances
Evaluacién acumulada). Se debe verificar que la informacién
coincida con lo reportado en los avances de los
programas presupuestarios en el SpBR.
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Personal
enlace de la
Secretaria
de
Planeacion y

Participacio
n

Ciudadana

Titular de la
Direccion
de
Planeacion

y

Evaluacion

CEDHIJ

Comision Estatal
de Derechos Humanos

Jalisco

Remite al personal enlace de la Secretaria de
Planeacién y Participacién Ciudadana el
documento de avances, para la captura en el
Sistema de Monitoreo de Indicadores de
Desarrollo

Documento

s enviado

avance

Registra la informacién remitida, en el Sistema de
Monitoreo de Indicadores de Desarrollo e informa
la conclusiéon a la Direccién de Planeacion vy
Evaluacion.

Verifica que los datos capturados en el Sistema de
Monitoreo de Indicadores de Desarrollo sean
correctos, en caso contrario, solicita su ajuste.

Elaboroé:
DPE/20/C099

Fecha de Elaboracién:
Mayo 2023

Codigo de Manual:
MP-CEDHJ-DPE-01-
0523

Fecha de Actualizacion:

Mayo 2023 Version: 01
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CEDHJ

Comision Estatal
de Derechos Humanos

6.4.3 Diagrama de flujo Jalisco
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6.4.4 Formato(s) de procedimiento

Formatos:

CEDHIJ

Comision Estatal
de Derechos Humanos
Jalisco

Indicadores 2023

Indicador

Nombre del indicador

Unidad de medida Meta 2023

Meta

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep

Oct-Dic

Formato de metas y avances trimestrales para captura de datos en el Sistema de
Monitoreo de Indicadores de Desarrollo (MIDE)

Conciliaciones aceptadas Conciliaciones 1,000 S S 1,000
Medidas cautelares emitidas Medidas cautelares 800 150 400 650 800
Queja iniciadas por presuntas violaciones Budas 6,000 1,000 2,500 4,500 6,000
de derechos humanos
Recomendaciones emitidas Recomendaciones 15 5 9 13 15
Actividades de capacitacion impartidas Actividades 1,500 375 750 1,125 1,500
Convenios suscritos Convenios 50 7 22 37 50
Indicador Avance
Nombre del indicador Unidad de medida RGP Abr-Jun dukSep Ocl-Dic
Absoluto Absoluto Acumulado Absoluto Acumulado Absoluto Acumulado
Conciliaciones aceptadas Conciliaciones 299 299 299 299
Medidas cautelares emitidas Medidas cautelares 172 172 172 172
Queja iniciadas por presuntas violaciones T 854 854 854 854
de derechos humanos
Recomendaciones emitidas Recomendaciones 13 13 13 13
Actividades de capacitacion impartidas Actividades 464 464 464 464
Convenios suscritos Convenios 10 10 10 10

Formato de metas y avances trimestrales para captura de datos en el Sistema de Monitoreo de
Indicadores de Desarrollo (MIDE)

Elaboroé:
DPE/20/C099

Fecha de Elaboracion:
Mayo 2023

Fecha de Actualizacion:
Mayo 2023

Version: 01

Codigo de Manual:
MP-CEDHJ-DPE-01-
0523
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CEDHIJ

Comision Estatal

6.5 Indicadores del Plan Anual de Trabajo de Derechos H“J“;ﬁ;‘?f,

6.5.1 Ficha técnica

Fecha de elaboracion:
Indicadores del Plan Anual de Trabajo (IPAT) Maye 2023

Fecha de actualizacion:

W EW W lipk]

Ficha técnica

Contar con un documento que concentre las actividades, metas, progreso
y resultados de los indicadores de trabajo de las diferentes dreas de la CEDHJ,
para tener datos para la captura de avances de los Programas
Presupuestarios, el Monitoreo de Indicadores de Desarrollo, para el Informe
Anual de Actividades, y otros datos que sean de utilidad pUblica e interna,
tfodo alineado al Plan Institucional para el Desarrollo

5.5.1. Objetivo

5.5.2. Producto o
servicio

5.5.3. Frecuencia Trimestral

5.5.4. Normas ACUERDO INTERNO 04/2023 QUE CREA LA DIRECCION DE PLANEACION Y EVALUACION

5.5.5. Fundamento

legal

INDICADORES DEL PLAN ANUAL DE TRABAJO

ACUERDO INTERNO 04/2023 QUE CREA LA DIRECCION DE PLANEACION Y EVALUACION

Elabor Revisé | Autorizado en

Sesidon Ordinaria

_
Direccion de Planeacion y Presidencia fecha_/ /[
Evaluacion
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CEDHIJ

Comision Estatal
de Derechos Humanos
Jalisco

6.5.2 Descripcion del procedimiento

Descripcion del procedimiento: A S
Mayo 2023

Indicadores del Plan Anual de Trabajo Fecha de actualizacién:
(IPAT) Mayo 2023

Direccion, jefatura o coordinacién que intervienen en el proceso:
e Direccion de Planeacion
o Todas las areas de la CEDHIJ

Documentos
Descripcion de las actividades que intervienen
actividades en el
proceso

Secuencia
Responsable de las

Requiere a cada 4drea (direccidn, jefatura,
coordinacion, unidad o cualquier denominacion
gue se asigne) de la CEDHJ, para que designe a la

Titular de
la Direccion
de
Planeacion

y
Evaluacion

Areas de la
CEDHJ

Titular de
la Direccion

persona enlace que se encargara de recabar,
analizar, y proporcionar la informacion (revision,
cotejo, validacién y cargar evidencia) para el IPAT;
ademas de transmitir a las personas colaboradoras
la informacion que se le indique, los formatos,
observaciones y otros datos de relevancia.

Oficios dirigidos a las
diferentes dareas para
requerir

person
a enlace

Designan a la persona enlace del drea a su cargo
para los trabajos del IPAT.

Oficio con el nombre de
la persona enlace

Asesora al personal designado como enlace de
cada darea, sobre el llenado del formato del IPAT, y
los formatos que se creen o modifiquen, para la
evidencia de las actividades reportadas y disipar
dudas.

Lista de asistencia o
reporte de reunién

Requiere por oficio a las dreas de la CEDHJ, de la
propuesta de las metas anuales y trimestrales de
las actividades que sean de su competencia. Esto
se realiza Unicamente en el primer trimestre del

Elaboroé: Fecha de Elaboracién:
DPE/20/C099 Mayo 2023

Fecha de Actualizacion: o Cadigo de Manual:
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CEDHIJ

Comlslon Estatal

dC LU UbllUD u.umauua

Requiere por oficio a las areas de la CEDHJ, de los Talisco
avances correspondientes a cada trimestre de las | Oficio
Evaluyacién actividades que sean de su competencia y de la | requerimiento

evidencia electrdonica o registros necesarios en par
aquellos indicadores que asi se solicita en el IPAT. | a llenado del IPAT
Las fechas de entrega, se plantean acorde a las
fechas que la Secretaria de Hacienda concede para
la captura de avances en el SpBR.

de
Planeacion

4.1
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Comision Estatal
de Derechos Hum
Remiten en electrdnico, el formato del IPAT con Jalisc
las metas anuales y trimestrales (sélo en el
primer trimestre), debiendo considerar

las metas institucionales
planteadas en aquellos indicadores que se
vinculan directamente con la MIR. Asimismo,
remite los avances correspondientes al trimestre
gue corresponda, de las actividades que sean de
su competencia. También remiten
electrénicamente la evidencia con Ia
sustenten los datos reportados, sélo en los
indicadores en que asi se indica en el IPAT.
Formalizan su entrega con un oficio.

que

- Correo
electrénico con el
IPAT
correspondiente al
area

- Oficio para
formalizar entrega

Recibe los oficios, los correos electrdnicos con el
IPAT y la evidencia de las areas de la CEDHJ.

Acuse de recibido

Revisa la informacidn proporcionada por las areas,
coteja la evidencia y otras fuentes de informacion
interna de la CEDHJ para cotejar los datos y reducir
lo mas posible los errores.

Realiza observaciones necesarias a las personas
enlace para que la informacién, se agregue,
cambie, corrija o complete.

Listado de
observaciones a cada
area.

Subsana las observaciones realizadas, agregando,
cambiando, corrigiendo o completando

la
informacién proporcionada.

Revisa que la totalidad de las observaciones hayan
sido subsanadas por el drea. De ser el caso, se
vacia la informacién a un documento que
concentre todos los datos proporcionados por
todas las areas. En caso contrario, se continta con
las observaciones con el enlace de cada area.

IPAT concentrado con
informacidn final, por
trimestre por drea

Remite a cada area, el formato preparado para el
llenado del siguiente trimestre, con los datos
considerados para el concentrado anual.

Formato de IPAT
remitido a cada area

Areas de la .
CEDH)J
6
Titular de
la Direccion
7
(o [
Planeacion
y
Evaluacion 3
Areas de la 9
CEDH)J
10
Titular de
la Direccion
de
Planeacion 11
Yy
Evaluacion
12

Solicita la publicacion del documento con los datos
totales anuales de todas las areas, y los cuatro
trimestres del afo.

Oficio de solicitud de
publicacion

Elaboroé:
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Mayo 2023

Codigo de Manual:
MP-CEDHJ-DPE-01-
0523

Version: 01

Péagina 34 de 88

Pedro Moreno No. 1616, Col. Americana C.P. 44160, Guadalajara, Jalisco.
¥ 33 3669 1101, Lada sin costo 01 800 201 8991. www.cedhj.org.mx




Titular de la
Direccion
Administrativ

a
/ Jefatura

de
Informatica

P P A
[Vivae o)

CEDHIJ

Co mISI()Il Estatal

i B ETPOR,

13

Publica en la pagina web de la CEDHJ, el IPAT en el

apartado de Transparencia

IPAT Anual publicados

Jalisco
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CEDHI

ieD onllllsloﬁl Estatal
e Derechos Humanos
6.5.3 Diagrama de flujo Jalisco

INICIO

*Ofici
Designan enlace del
Solicita enlace a las area para trabajos del

Areas IPAT

Asesora a los enlaces
sobre llenado del IPAT

}

iere el llenado def Remite PAT ] “Electronic
IPAT clectronico Eided
'Oﬁci

Procesa inf

del IPAT

Revisa datos recibidos ¥
coteja la informacion

T

Realiza

Realiza el concentrado Subsana la
de l;

recabada de las éreas

!

Remite a las areas el
formato para el siguiente
trimestre

'Fol'mﬂi
Solicita publs on del =
IF['AT :nuall:(a:;rt'm fubbcn IPAT en L"‘::
trimestres) con los datos; WEB
de todas las dreas “IPA
*Oficil
FIN
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CEDHI

Comision Estatal
de Derechos Humanos
Jalisco

6.5.4 Formato(s) de procedimiento

Formatos:

Documento de los Indicadores del Plan Anual de Trabajo

INDICADORES DEL PLAN ANUAL DE TRABAJO 2023
y de los Derechos Humanos

Quejas por

Quejas por teléfono

Iniciar y recibir expedientes
investigacién

par y ¢
queja y actas de investigacion

|_____Investigaciones de campo resiizadas _____
Ry amiar uefns de mene fondade | ey

motivada; realizar lss acciones,

Estudios médicos / psicolégicos realzados

necesanas para ograr
el cese de las viosciones de derechos Felcones
humanos en los casos del conoamiento de fa

CEDH)

Lograr gestiones y brindar acompafiamiento
stitucional a los usuarios

Otras gestiones
Visitas extemas de acompafiamiento y resiiencia

141 | Beindar orientackbn juridica y canalizara las.
victmas

Oficios de canaizacion
a2
™
Quejas enviadas a la CNDH
‘Quejas enviadas a otros organismos publicos de defensa de
134 | Resolver Expedientes -"m:
de las formas que establece la normatividad por
Expedientes resueltos
= -
Ex:eumenvumepwmm
Total de expedientes concluidos 0 o L o 0 o 0 0 ] 0 0 0
Expedientes en archwo definitivo.
18 Cnml.rlwnp-ﬁmd-m;’- At
11 | Derivar peticiones y tré instancias
‘competentes. Ar tendidos
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Documento de los Indicadores del Plan Anual de Trabajo

INDICADORES DEL PLAN ANUAL DE TRABAJO 2023
PROGRAMA: Proteccion y Observancia de los Derechos Humanos

CEDHJ

Comision Estatal
de Derechos Humanos
Jalisco

w 5 sceplades

conciiacién

Medidas de rehabiltackn obtendas

120 | Obtoner una reparacidn del dafio integral

121 | Irervene y atender con asesoria juridica a as

victmas en el sistema de justci penal

Personas stendidas en o8 casos nuevos.

e e o ynce s | Otwcscmsitaecia ]
122 favor de s victmas dentr del sisema ce DO St

ahsmiento

Audiencias atendidas

1 o
‘Audencies de ampero (Zgado de Gistrko y Colegiedos)
stendidas
Verficar Ia Gotacin de medcamentos y = 4 3
124 | stencién médica especiaiizada a personas en i

‘enfermedades poco comunes

‘Reporte de visitas a centros de reclusion para adutos

Reporie de visitas a centos de niemamientos pars

"Reporte e vistas a separos y cirosies muncipaies

‘Repories Ge Vistas » Centros G ssistencia socel (casas hogar
nifias, n¥ios y adolescentes)

Reportes de vistas 8 centios G asistencia 008! para personss|
sdutas

SO pup——
eniros de asistencis

pibiicas o privadas que brinden un servicio o wikiacit os talls

s
Supervisar que se respeten los derechos oot £ soc
hamancs

‘Repories 0e vistas & centos de asistencia ool para lender

Reportes de viatas a undades de salud (Hospitales de Ter,
2do,y 3ernivel, de Centros de Salud, Casas de Saiud)

Reportes de visitas  unidades de sad mental
Reportes de visitas de centros de.

Repores de vistas a otos igares

 una vida Ibre de vioknca. Soicitudes de informaciin reaizadas
127 | estaco pera m instiacién de s Sstemas y Paricipacin en sesonss con o8 munipos

reoneey

ntegral de nfias, niios y adolescentes

nform frm

i especiales, pronunciemisntos, Informes

Posicionamientos frmados.

‘Acciones de nconsiiuconaidad presentadas

‘encuentre armonizada con los instrumentos.

INDICADORES DEL PLAN ANUAL DE TRABAJO 2023
PROGRAMA: Vinculacion Institucional

(=9

‘Convenios formelizados con organismos prvados

(Cetebrar convenos de colaboraciin para a el ace con ralkvsones soadh

[ -Comeanion emakeRton E08 Tniiionas ackdiinkae’ - —)
‘Convenios formalizados para prestacion de servicko socal y

o Estatal de Archivos.

de entificacion e mhumacion de Cadiveres

‘Comité Técnico Especaiizado de fomacion sobre Derechos
Humanos el INEGI

‘Consejo Estatal Contra lss Adicciones en Jalisco (Cecal)

1a Atencin, Cuidado y Desarrolo Integral Infanti
(CECPSACDII)

‘Consejo Estatal de Vacunadién (Coeva)

Consejo Estatal para 18 prevencion del Sda (COESIDA)

(Obesidad,

Jalisco (CEPICOSTCA)

contra as Mueres (Cepsevim)

Conssio
G ) > SO

procesas permanertes % Zaooper

Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional de la
‘Convencién sabre ios Derechos de las personas con
dmscapacided

Observatorio Cludadano del Mecanismo Estatal para ia
Promocién, Defensa y Garantia de los Derechos Humanos de
183 Mujeres.

Proteger y Supervisar la Apicaciin de la Convencion sobre s
Derechos de las Personas con Discapacdad

‘Observatorio Cludadano del Mecansmo Estatal para
i Supervisar y dar

sobre los Derechos del Niio

DI Mo s
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Sistema Estatal para la Iguadad enire Mujeres y Hombres

‘Sistema Estatal pora la Proteccion Integral de Nifios, Nifas y
Adolescentes (SIPINNA)

Stemas Municioaies para ks Proteccion Integral de Nifos,
Niias y Addlescentes (SIPINNA)

Oras reuniones permanentes
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CEDHJ

Comision Estatal
do Doawanl oo 1T,

o) INDICADORES DEL PLAN ANUAL DE TRABAJO 2023
= PROGRAMA: Gestién y Desempeiio Institucional

de Adqusiciones de la Comision

F ¥ participar
Asistencias a las reuniones de la Unidod
Sesiones celebradas del GIA
5 | S e e T
Sesianes celebradas del SIA

Formular los creerios, acuerdos y fo ACUSoN 8 paiecw.

Resbi schvndes ool dsarco Wil s oot bk e Y

congresos, seminarios, curscs, talleres, Capactacones implementadas en mateda de gestin
‘conferencias, dipiomados y otros

Recibe las denuncias o sefialamientos para. [ iones iniciadas por suditona resizadas
Gesechados.

414 investigar y detenminar las posbies fatas Denuncas o sefialamientos
saminatatives
Invstgaciones remiias a @ autoncad substanaador
My o
415 | mvestigadora, para su resciver las fatas con sancién
procedimientos por faitas graves al Tribunal de | sin sancién
Justicia Procedimientos de responsabilidad administrativa remitidos al
TIA
Fequenry recio Ias deciracones o AT =T

‘constancia de presentacion de la declaraciin
fiscal
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INDICADORES DEL PLAN ANUAL DE TRABAJO 2023

Gestiony

de articioos para la siabaracen de vidtoos de las.
rertes dreas y amtar sdminstatvamerte s

CEDH)

230 | Elsborar y actusizar los resgusrdos de sctvos fics

s
nsiaiaciones de los edicos de la CEDHI

<t | B 8poyo en e mleckin e servics de cafte
ek y mortaje de evertos

Reaizar sctusizacones, soporte y martenmerto
4t | meors o qupo de cimputo,as como alas | |—eeRONes 0é S0P nputos atenddos
rogramas informascos y s pigina web Equipos de odmi idos o rentados
w i personal
personal

LY INDICADORES DEL PLAN ANUAL DE TRABAJO 2023
PROGRAMA: Educacion de los Derechos Humanos

federaes
Acbicades realzadas para insttuciones estataes
Aciviodes (€81za0as para insitucones muncioaies
eaizar scticades de
||| e ) ‘Acividades realzades con ntucones prvadas,
Elaborar Ecioones de revistas pubicadas
= e derocnos humancs
24 | elementar campafies ds conmnicactnen Campafias realzacss
o s Medos de comunicacin siendidos
comunicacion Boietnes
2 | Publcacien de mensajes y fotonctas en redes
sociaes e

o INDICADORES DEL PLAN ANUAL DE TRABAJO 2023
: PROGRAMA: Vinculacion Institucional
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CEDHIJ

Comision Estatal
de Derechos Humanos

Jalisco
Documentos de evidencias generadas para soporte de los Indicadores del Plan Anual
de Trabajo

1. Reportes de actividades de capacitaciéon, divulgacién o formacion

Al A
CEDHJ .
Comisits Estata Reportes de actividades de
de Derechos Humanos . o M s .
capacitacion, divulgacion o formacion

Area que reporta:
Personal que elaboré:

1. TIPO DE ACTIVIDAD (Marcar con X):

Capacitacién Promocion y Formacion interna
impartida Divulgacion realizada recibida
Nivel: | Internacional I Nacional ‘ I Estatal I Municipal
2. DATOS GENERALES:
Fecha dia | mes ] 2023 ‘ Horario De 00:00 a 00:00 horas |N|'1m. de actividades | #
fizar Datos completos que apliquen
8 (edificio, sede, aula, salon, auditorio, domicilio, municipio, estado, ciudad, pais)
Nombre completo del evento
Tema e R = 2 5
(Como se establezca en la invitacion, convocatoria, oficio o constancia)
Institucion convocante Nombre completo de la institucion que convoca u organiza el evento
Nombre de quien N § @i o ; s
L Nombre completo y grado académico de quien imparte la actividad
Foro Congreso Seminario Conferencia Conversatorio
Trete|  Tall Panel c Setin Actividad lidi
evel(l;(o aller aneles urso informativa ctivi idica
Diplomado Stand Otro:(especificar)
Programa de capacitacion
(solo IDHFT)
3. DATOS DE LA ACTIVIDAD:
Piibli ai Instituciones Instituciones privadas o Organismos de la
ublich:a.quese 'l"lge puiblicas (X) piiblico en general(X) Sociedad Civil (X)
(s6lo capacitacion y -
3 % Total de Mujeres Hombres
divulgacion) . Otro (#)
participantes (¥) (#) #)
En caso de actividades de capacitacién artida
Niim. de oficio de Vehiculo oficial Vehiculo Vidticos Lista de
Comision y/o Invitacion (placas) personal (X) (si/no) Asistencia (X)
n caso de actividades de divulgacion realizadas, material entregado #
Folletos, P
Tripticos o Libros (,{‘;mgell;m(la Dhumanos Juegos ‘ ;’mj
Cartillas e trabajo especificar,

En caso de actividades de formacion recibida por el personal de la CEDHJ
Area de la que asiste

Nombres y cargos de los asistentes

Nombre del drea

1-FE/ACDF/2023
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CEDHIJ

Comision Estatal

te-Derechos H‘lii’h‘c]_TIOS
NI Iglisco
CEDH) @&
Comisitn Estata s‘é Reportes de actividades de
de Derechos Humanos . .r . .r .
alisco capacitacion, divulgacion o formacion
4. OBSERVACIONES: (dindmica del evento, informacién adicional, etc.)
5. ANEXOS (evidencia fotografica, invitacion, minuta, liga, vinculo o cualquier otro documento informativo de
1a actividad)
1-FE/ACDF/2023
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CEDHIJ

Comision Estatal
de Derechos Humanos
Jalisco

1.1 Reportes de actividades de capacitacién y divulgacion. IDHFT

CEDHI] &2 Reporte de actividades de No.
,Comiside b . .. .. ., Expediente de|
. = capac1tac10n, promocion y formacion archivo
Area que reporta: Instituto de Derechos Humanos Francisco Tenamaxtli
Personal que elaboré:
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulos 1. 2, 3, 6 apartado A, 15, 18, 21, 33, 35, 89 y 102 apartado B; Constitucién Politica del Estado de Jalisco, articulos 4, 7,8, 9
parrafo tercero, 10, 15 fraccion IX y 92; Ley de la Comision Estatal de Derechos Humanos, articulos 1, 2, 7y 28; Ley de T 1a y Acceso a la Infc 6n Publica del Estado de Jalisco y
sus Municipios, articulos 8 y 13; Declaracién Universal de los Derechos Humanos, articulo 19; Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, articulo 19 inciso 2; Convencion Anericana de
Derechos Humanos, articulo 13.
1. TIPO DE ACTIVIDAD (Marcar con X):
C ftacio i | .
a;.)a 5 a(‘fon X Promocion y Divulgacion realizada Formacion interna recibida
impartida
Nivel: Internacional I Nacional Estatal I | Municipal
2. DATOS GENERALES:
Fecha dia I mes I 2023 | Horario [ horario de inicio y final (formato 24horas) I Nim. de actividades |
L Datos completos que apliquen
ugar (edificio, sede, aula, salén, auditorio, domicilio, municipio, estado, ciudad, pais)
Tema . s L . Clave del centro de trabajo | 140BT0005M
(Como se establezea en la invitacion, convocatoria, oficio o constancia)
Institucion convocante Nombre completo de la institucién que convoca u organiza el evento
Nombreidequicn l'ea.].l?a 1a Nombre completo y grado académico de quien imparte la actividad
actividad .
Nombre ::1;15::;::: Nombre completo de quien acompaiia a impartir la actividad
TTOgrAITE :
académico| Maestria Diplomado
(especificar)| .o Congreso
nombre y|
nimero de| Fornador de Ciclo de
moédulo y| formadores conferencias
Tipo de| A‘I:T?l:dad Conferencia Conversatorio Curso Foro
actividad uciea Scsion
académica (X)| Paneles informativa Stand Taller Otro: (cual)
Agenda de Derecho
(s6lo IDHFT)
3. DATOS DE LA ACTIVIDAD:
Piiblico a que se dirige Kistitasiones pblicas Instmlcrlm?w privadas o Organismos de la Socleclla'd
(s6lo capacitacién y publico en general| Civil
2 e Total d 1t t P y
divulgacion) OIS RATESD m(: 0 Mu_yeresl 0 Hombres 0 | No Binarias 0
En caso de actividades de capacitacion impartida
Fecha de oficio de peticién o Fecha de ofico de| - 30z
T S B Fecha de oficio de comision|
nvitacion respuesta
En caso de actividades de divulgacién realizadas, material entregado #
Cuadernillo de trabajo Lib Folletos, Tripticos, Cartillas o Otros|
(impresos en la CEDHI) el Juegos (especificar)|
En caso de actividades de formacion recibida por el personal de la CEDHJ
Area de Ia que asiste Nombres y cargos de los asistentes
Nombre del area
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CEDHIJ

Comision Estatal

Ao NMawsal i B PPN
U DI CTTIUS TIUIITAIIUS
Jalisco
4. OBSERVACIONES: (dinamica del evento, informacién adicional, etc.)
Descripeion breve de la actividad
5.1 ACREDITADOS
‘Organizacién o Institucion Piiblica que realiza la ﬂctivi\'im‘! (P\'lbljc_u ‘en General, Expresiones de Ia Sociedad Civil, Institucién Mujeres _— No Binarias
Publica o Privada)
5.2 NO ACREDITADOS
‘Organizacién o Institucion Piiblica que realiza la ﬂctivi\:lm? (P\'lbljn.:u en General, Expresiones de la Sociedad Civil, Institucién Mujeres dires No Binarias
Piiblica o Privada)

b. ANEXOS (evidencia fotografica, invitacion, minuta, liga, vinculo o cualquier otro documento informativo de la actividad|
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CEDHIJ

Comision Estatal
de Derechos Humanos
Jalisco

2. Reportes de actos de vinculacién institucional

CEDH) €2 L
. pComision st 52 Reportes de actos de vinculacion institucional
de Derechos Humanos

Jalisco

Area que reporta:
Personal que elaboro:

1. DATOS GENERALES

Fecha: Dia / Mes / Ao IHorario: | Inicio

Lugar Sede: Edificio. Dependencia, Plaza. Salén. o direccién del evento

Tema y/o agenda:

Medio de invitacion

Modalidad de| Representacion de la Titular Representacion

Participacion: de la CEDHJ (No. Oficio) de la CEDHJ (X)

Atenciin, a mv1ta_uones Puiblicas Privadas Académicas

de instancias (X)
2. TIPO DE EVENTO (X)
; Presem‘acz. o.nes de Eventos conmemorativos Acto Inaugural dsto ceremom.a
informes de actividades protocolaria
Toma de Protesta . Actividad cu(turfl, Presentaciones Sesion solemne
académicos o de premiacion

Dia Internacional de

los derechos humanos Otro (especificay):

3. NIVEL DE PARTICIPACION (X)
Integrante de . . Otro
Drpsidnn Invitado especial Ponente fssusifiss)

4. PARTICIPANTES, AREA O INSTITUCION QUE INTERVIENEN
PERSONAL DE LA CEDHJ (Nombre y cargo)

OTRAS DEPENDENCIAS O EXPRESIONES DE SOCIEDAD CIVIL (principalmente quien este a cargo del
evento o invitados especiales)

2-FE/AVI/2023
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3. Reportes de reuniones o sesiones de trabajo

CEDHJ

v
o pComision Estas sz Reportes de reuniones o sesiones de trabajo
e echc anc
e Rlisco
Area que reporta:
Personal que elaboré:
1. DATOS GENERALES
Fecha: Dia/ Mes / Ano l Horario: | Inicio
Lugar Sede: Edificio, Dependencia, Plaza, Salon, o direccion del evento
Tema y/o agenda:

2. TIPO DE REUNION Y/O SESION: (marcar con una X)

Intergubernamental Mesa de Gobernanza
(Instituciones de gobierno) (Instituciones de gobierno, OSC's y/o Académicos)
Expresiones de la Sociedad Civil Académica
(0SC) (Instituciones académicas)

Organismos de Derechos Humanos

Pueblos originarios y comunidades indigenas
(FMOPDH, CNDH, FIO, AGOL, otros

organismos internacionales u Asambleas de pueblos originarios y comunidades
otras Comisiones) indigenas
Permanente

(Nombre del Consejo, Comision, Comité,
Mecanismo, Red, Mesa, etc)

3. PARTICIPANTES, AREA O INSTITUCION QUE INTERVIENEN
PERSONAL DE LA CEDHJ (Nombre y cargo)

OTRAS DEPENDENCIAS O EXPRESIONES DE SOCIEDAD CIVIL (en reuniones grandes, principalmente
quien este a cargo de la reunion)

4. DESCRIPCION (nombre del evento, temas, agenda, etc.)

Objetivo de la reunion:

Contexto general (breve y especifico):

Tipo de intervencion o participacion de la CEDHJ en la reunion:

3-FE/RT/2023
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CEDHIJ

Comision Estatal
T de-DerechosHumanos
Productos generados de Analisis de Casos Talisco
Productos generados de Analisis de casos, durante 2023
Trimestes 1 2 3 4 Total
Estudios y andlisis 0
Actuacion Técnica 0
Apoyo técnico en Informes y Pronunciamientos 0
Diagndstico 0
Cartografia (mapas) 0
Productos generados de Anilisis de casos, durante 2023
Estudios y analisis
# Fecha Nombre del producto Resultado ‘“‘““:{' P’ifa‘m a3 A“"“""rc“’":‘m“" =
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
Productos generados de Analisis de casos, durante 2023
Actuaciéon Técnica
# Fecha Nombre del producto Resultado A""";ﬂt{'::':’" e agsmcs C"'"h“::'“" e
1
2
3
4
5
[3
7
[
9
10
Productos generados de Analisis de casos, durante 2023
Apoyo técnico en Informes v Pronunciamientos
Agenda Principal de | Agenda Concurrente de
# Fecha Nombre del producto Resultado e L
I
2
3
4
3
6
7
B
9
10
Elaboro: Fecha de Elaboracion: Fecha de Actualizacion: o Cadigo de Manual: 4o
DPE/20/C099 Mayo 2023 Mayo 2023 version: 01 MP-CEDHJ-DPE-01- Pagina 47 de 88
0523

Pedro Moreno No. 1616, Col. Americana C.P. 44160, Guadalajara, Jalisco.
¥ 33 3669 1101, Lada sin costo 01 800 201 8991. www.cedhj.org.mx




CEDHIJ

Comision Estatal
de Derechos Humanos

Productos generados de Andlisis de Casos Talisco
Productos generados de Anilisis de casos, durante 2023
Diagnastico
# Fecha Nombre del producto Resultado el s S
1
2
3
4
5
6
7
3
9
9
10
1
Productos generados de Anilisis de casos, durante 2023
Cartografia
= Letha Nombre del producto Sewiias e T
1
3
4
5
6
7
8
2
n
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Comision Estatal
de Derechos Humanos
Jalisco

5.10.1.Elaboracién del Informe Anual de Actividades

6.5.5 Ficha técnica

., Fecha de elaboracion:
Elaboracion del Informe Anual de Mayo 2023

Actividades Fecha de actualizacion:
W EW W lipk]

Ficha técnica

Contar con un documento que dé cuenta de las acciones realizadas para
la proteccién, estudio y vinculacién de los derechos humanos vy libertades
fundamentales, asi como todas las acciones de gestidn interna que se
realizan desde la Comisién Estatal de Derechos Humanos Jalisco. Debe
contener al menos un programa general de la situacion de los derechos
humanos en el estado; el nUmero de quejas recibidas, sus caracteristicas, los
resultados de la labor de conciliacion; las investigaciones realizadas, las
recomendaciones emitidas, peticiones y acuerdos de no violacién a los
derechos humanos que se hubieren formulado; los resultados generales de la
gestion anual obtenidos, asi como pronunciamientos, informes especiales,
resultados de la capacitacién, las estadisticas, los programas

desarrollados y demds datos que se consideren convenientes.

INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES

Anual
LEY DE LA COMISION ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS JALISCO

LEY DE LA COMISION ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS JALISCO

Elaboro Reviso Autorizado en
Sesion Ordinaria

Direccién de Planeacion y Presidencia /
Evaluacion —
fecha [/ |/
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CEDHJ

Comision Estatal
de Derechos Humanos

6.5.6 Descripcion del procedimiento Jalisco

Fecha de elaboracion:
W EW I lipk]

de Fecha de actualizacion:
Actividades Mayo 2023

Elaboracion del Informe Anual

Direccidn, jefatura o coordinacién que intervienen en el proceso:
e Direccidn de Planeacién
Direccién de Comunicacién Social
Direccién Administrativa
Presidencia
Todas las areas de la CEDHJ

Documentos
que intervienen
enel
proceso

Secuencia
de las
actividades

Descripcion de las actividades

Responsable

Requiere a cada drea (direccién, jefatura,
coordinacion, unidad o cualquier denominacion
que se asigne) de la CEDHJ, para que designe a la
Titular de persona enlace de su area que se encargara de | Oficios dirigidos a las
la Direccion 1 recabar, analizar, y proporcionar la informacion | diferentes areas para
de (revisidn, cotejo y validacién) para el Informe | requerir
Planeacion Anual de Actividades; ademas de transmitir a las person
y personas colaboradoras la informacion que se le | a enlace
Evaluacion indique, el formato, observaciones y otros datos
de relevancia.
. Designan a la persona enlace del drea a su cargo .-
Areas de la & P . g Oficio con el nombre de
2 para los trabajos del Informe Anual
CEDHJ de la persona enlace
Actividades.
Asesora al personal designado como enlace de | . . .
X Lista de asistencia o
. 3 cada area, sobre el llenado del formato del L,
Titular de . . reporte de reunion
. _, Informe Anual de Actividades y disipar dudas.
la Direccion
de . - . Oficio de
Planeacion Requiere por oficio a las areas de la CEDHJ, de los et
4 avances correspondientes del primer semestre de requerimien 0” q
H o las actividades que sean de su competencia. para flenado
Evaluacion del

Elaboroé:
DPE/20/C099

Fecha de Elaboracién:
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Fecha de Actualizacion:
Mayo 2023
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Co mISI()Il Estatal

Ao Mawanl ~o TTo e oo
(Viviy P aw) | UbllUD Hullla

JalJ
Anual de Actividades

- Correo
. - electrdnico con el
- Remiten en electrdnico, el formato del Informe
Areas de la L . avance del Informe
5 Anual de Actividades, correspondiente a las
CEDI actividades de su area Anual de
) Actividades
- Oficio para

formalizar entrega
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Comision Estatal
de Derechos Humanos
Jalisco

Recibe los oficios y los correos electrénicos con el
6 avance del Informe Anual de Actividades de cada | Acuse de recibido
area de la CEDHJ.

Titular de Revisa la informacidn proporcionada por las areas
la Direccion . y otras fuentes de informacién interna de la CEDHJ
de para cotejar los datos y reducir lo mds posible los
Planeacion errores.
y - Realiza observaciones necesarias a las personas | Documento remitido
Evaluacion . . .
8 enlace para que la informacion, se agregue, | por cada area, con

cambie, corrija o complete. observaciones.

Subsana las observaciones realizadas, agregando,
9 cambiando, corrigiendo o completando |Ia
informacién proporcionada.

Areas de la
CEDH)J

Revisa que la totalidad de las observaciones hayan
sido subsanadas por el drea. De ser el caso, se
vacia la informacion al documento que concentre
todas las areas y que se convierte en el borrador
del Informe Anual de Actividades, mismo que
contendra informacidn por tema, con los datos
10 proporcionados por las dreas y otras fuentes de
informacién interna. La recoleccién de datos se
realiza en tres etapas: en julio, con datos de enero
a junio; en diciembre, con datos de julio a
noviembre, y en enero, los datos de diciembre y
Titular de la las posibles observaciones que quedaran
Direccion de pendientes.
Planeacion y
Evaluacion

Borrador del Informe
Anual de Actividades

Elabora el borrador del Informe Anual de
Actividades, que debera ser cotejado con datos de
otras fuentes internas y con la informacidn

11 obtenida en el IPAT, la cual deber ser coincidente
con los datos registrados en los avances de los
Programas Presupuestarios de la Secretaria de
Hacienda.

Remite a la Direccion de Comunicacion Social el
borrador del Informe Anual de Actividades, para

Borrador del Informe
Anual de Actividades

12 que se r‘eallce la correFC|on de est.|Io~necesar|a y remitido a
se comience a trabajar en el disefio del Comunicacién Social
maquetado.
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CEDHIJ

Comlslon Estatal
deD Gumb u'llmﬁ'ﬁua

[Viwmm waw |
. . . . Borra In
Realiza la revision de correccién de estilo al Pdlii@b”
L Anual de Actividades
borrador del Informe Anual de Actividades vy .
L con correccién de
propone el disefio del maquetado del documento. estilo

Titular de la
Di oy
ireccion de 13

Comunicacio
n Social
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Titular de la
Direccion
de
Planeacion

Yy
Evaluacion

Titular de la
Presidencia

Titular de la

Direccion
(o [
Planeacion

y
Evaluacion

Titular de la

Direccion

de

Planeacion

y

Evaluacién

Titular de la

Direccién de

Comunicacié
n Social

Titular de la
Direccién
Administrativ
a
Titular de la
Direccién de
Comunicacié
n Social

CEDHIJ

Comision Estatal
de Derechos Humanos

Jalisco

Revisa las correcciones realizadas y en caso

14 necesario, realiza modificaciones al Borrador del
Informe Anual de Actividades
Remite el borrador del Informe Anual de
- . . . Borrador del Informe
15 Actividades a la persona titular de Presidencia, .
. . Anual de Actividades
para su visto bueno o correcciones.
Revisa e indica las observaciones necesarias al
contenido del borrador del Informe Anual de | Borrador del Informe
16 Actividades. En caso de no tener observaciones, | Anual de Actividades
aprueba el contenido, para que se elabore el | con observaciones.
maquetado correspondiente.
Realiza las modificaciones necesarias conforme a
. . . . Borrador del Informe
16.1 las observaciones de Presidencia y remite de .
. Anual de Actividades
nuevo el borrador para visto bueno
Solicita a la Direccién Administrativa se realice la
17 contratacién de servicios de impresidon para el | Oficio de solicitud
Informe Anual de Actividades
Solicita a la Direccién de Comunicacién Social se
171 realice el disefio y maquetado del documento
) aprobado por presidencia del Informe Anual de
Actividades.
. - Informe Anual de
Realiza el disefio y maquetado del documento L
18 . . Actividades
aprobado por presidencia.
maquetado
Contrata servicio de impresién para el Informe
L . Informe Anual de
18.1 Anual de Actividades maquetado y lo remite para L
Actividades
tal efecto.
Impreso
Remite a la Direccion de Administracion el
documento final del Informe Anual de Actividades - -
19 Oficio de solicitud

para que imprima y se publique en la pagina web
de la CEDHJ

Elaboroé:
DPE/20/C099

Fecha de Elaboracién:
Mayo 2023

Fecha de Actualizacion:

Mayo 2023 Version: 01

0523

Codigo de Manual:
MP-CEDHJ-DPE-01-

Péagina 54 de 88

Pedro Moreno No. 1616, Col. Americana C.P. 44160, Guadalajara, Jalisco.
¥ 33 3669 1101, Lada sin costo 01 800 201 8991. www.cedhj.org.mx




Co

Ads Mo
UL o] UbllUD T aios

CEDHIJ

mISI()Il Estatal

i B ETPOR,

Titular de la
Direccion
Administrativ 20

a
/ Jefatura

de
Informatica

Publica en la pagina web de la CEDHJ, el Informe

Anual de Actividades

Jalisco

Informe  Anual
de
Actividades publicado
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ieD Conlllisi()ﬁl Estatal
€ Derecnos numanos
Diagrama de flujo Jalisco

INICIO
Designa a la persona

Requiere a cada area enlace del drea su
designe un enlace par:

! LT cargo para el informe
recabar, analizar, y anual de actividades 0o o
proporcionar la designacion d

informacion del drea °Oficio d Lk
ﬂ

[Asesora a los enlace
sobre la elaboracior
del informe

“Lista d
asistencia d

Requiere el llenado Remite avances dell
de los avances del informe anual de
informe anual actividades
°Oficio d °Oficio d

W [ entregs
[ RECIOE 105 OTIeTos ¥ 4

contenido electrénicg

de los avances del

Informe Anual de
ividades de las

°Acuse d
l recibidd

Revisa contenido
recibido de las areas, |
realiza observaciones|

de requerirse Informe

=

“Borradol

Subsana las
observaciones

“Borrado
forme Anug

5 L~

¥

Vacia la informacior]
al borrador del
Informe Anual de

Actividades
-

“Borradol
Informe Anug

-~

Remite a
Comunicacién Social
borrador del Informé

Anual

“Borrado|

| Informe Anug
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Realiza la revision y
estilo al borrador
del informe de
actividades

Realiza las I
modificaciones al

S|

CEDHJ

Comision Estatal

Sk

borrador remite a
Presidencia para su

Remite a |2 Direccién deI

NO

gbservacones

¢Hay

Comunicacion Social,
Informe Anual Aprobado

para el magueteado y
disefio

NO

Y

Realiza maqueteado
del Informe Anual de
Actividades

Anusl aprobad

Solicita a la Direcciol
Administrativa

contrate servicios de

impresion

[Remite a la Direccio
Administrativa el
Informe para su

Impresion y

Contrata Servicios
de Impresion

Publicay presenta el
informe Anual de
Actividades

®Informe Anual d
actividads
publicads
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Documento de Avances para el Informe Anual de Actividades Jalisco

Informe Anual de Actividades

Informe Anual de Actividades

Lineamientos y criterios editoriales para la elaboracion

Con el objeto de homologar del formato de los informes de actividades de cada éarea, se ha realizado el presente
documento con una serie de especificaciones que deberan considerarse para la elaboracion de los informes
trimestrales correspondientes.

Criterios de forma

A. Letra Times New Roman, tamano 12 pts., parrafo justificado, interlineado sencillo.

B. Margenes deben tener el tamaio establecido en el presente documento y el contenido grafico no debe exceder
los establecido.

C. Titulos se encuentran establecidos en el presente documento de acuerdo a la Jerarquia, favor de no moverlos. En

caso de agregar alguno, tomar como referencia el nivel de los que ya estan para copiar.

Utilizar cursivas solo para palabras en otro idioma o locuciones latinas.

En caso de utilizar notas de pie de pagina, desarrollarlas a pie de pagina con un tamaiio de 10 pts e interlineado sencillo.

Cuando se utilicen cuadros, tablas o graficos de SmartArt, deben de ser autogenerados en el documento, para permitir su

edicién posterior. Usar solo graficas generadas por el area y en el supuesto de que la informacion se componga de graficas

de pastel o de barras, insertar el grafico a través de las herramientas de Word y Excel, no pegar solo la imagen y asegurar

que estas se inserten adecuadamente.

mEg

Criterios de fondo

1. Las dimensiones que se reportan son proteccion de los derechos humanos; vinculacién; educacion para los derechos
humanos, gestion y desempefio institucional.

2. Los contenidos desarrollados deben ser cualitativos mas que cuantitativos, es decir que la informaciéon debe de ser
presentada de manera narrativa (evitar tablas con las actividades), vigilando que los datos coincidan siempre con los
numeros que se reportan en el IPAT (Indicadores del Plan Anual de Trabajo).

3. Serecomienda que cuando las actividades lo ameriten, se incluyan fotografias (conforme a las indicaciones del area de
disefio y cuidando los rostros) esto con el objetivo de crear un acervo fotografico de cada tema. Pueden remitirse por correo
electronico para cuidar la calidad de la imagen y no hacer pesado el documento; en este caso, poner nombre a la imagen
del punto del indice con el que se vincula.

4. Para el desarrollo de los contenidos, se debera proporcionar la informacién en cada uno de los puntos conforme al indice;
para el caso de no contar con informacion de alguno de los puntos, no modificar. Si se desea incluir algin punto no
contemplado, informarlo al equipo de planeacion.

5. La informacion en rojo sefiala el drea que deberd proporcionar la informacion de forma preferencia y en algunos casos
sefiala una descripcion de lo que debe ir en el contenido. Favor de no borrarlo.

6. Los datos que se reporten en el informe deben coincidir con lo que se haya planteado en su oportunidad en el IPAT, sobre
todo si son datos que se reportan en la Secretaria de Hacienda.
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Documento de Avances para el Informe Anual de Actividades de Derechos uhﬁqfrs,

Informe Anual de Actividades

Contenido

I. PROTECCION DE LOS DERECHOS HUMANOS
1.1 ATENCION, INTEGRACION Y SEGUIMIENTO DE QUEJAS
1.1.1 Atencién a personas
1.1.2 Recepcion de quejas
1.1.3 Autoridades sefialadas
1.1.4 Conceptos de vielacion identificados en una queja
1.1.5 Quejas colectivas
1.1.7 Actas de investigacion
1.1.8 Orientaciones, canalizaciones, gestiones, acompaiamientos y peficiones
1.1.9 Medidas cautelares
1.1.10 Acciones para apoyar las investigaciones
1.1.11 Conciliaciones ..................ovvivinninns
1.1.12 Recomendaciones
1.1.13 Seguimiento de Recomendaciones y CONCIACIONES ............cvviiiiiiniinniii s s s 6
1.2 SUPERVISION Y OBSERVANCIA DE LOS DERECHOS HUMANOS 7
1.2.1 Informes especiales
1.2.2 Pronunciamientos
1.2.3 Supervisiones realizadas
1.2.4 Acompaiiamiento a marchas y manifestaciones ...
1.3 ATENCION Y REPRESENTACION A VICTIMAS DEL DELITO EN EL SISTEMA DE JU STICIA PENALB

Ve BREREREeEEERLE

Il. VINCULACION
2.1 VINCULACION ESTRATEGICA........ -
2.1.1 Participacion en consejos, comités, comisiones, mecanismos, mesas, observatorios ciudadanos y redes
2.1.2 CONVENIOS A& COIADOTACION . v.vevevieeetsi et eesre et se et et stesas e snstsees e e s e e se et set e e et sesseees et bnsesnnanns
2.1.3 Representaciones institucionales ..
2.1.4 Apoyo y sesiones de trabajo con Organizaciones de la Sociedad Civil..
2.1.5 Participacion en procesos de incidencia con sectores de gobierno
2.1.6 Presentacion del informe de actividades del 2021..........uoeieinieiree i sse s ere s sess e ee e e se s er e ser e snsees
AGENDAS DE DERECHOS
2.2.1 Derechos humanos de las mujeres
2.2.2 Desaparicion de personas
2.2.3 Ninas, nifios y adolescentes
2.2.4 Personas con discapacidad .....
2.2.5 Pueblos originarios y comunidades indigenas
2.2.6 Personas en contexto de movilidad humana.
2.2.7 Poblacidn de la diversidad sexual ...............
2.2.8 Sistema penitenciario y combate a la tortura
2.2.9 Salud
2.2.10 Medio ambiente
2.2.11 Agenda 2030 y cultura de paz
2.2.12 Periodistas, defensoras y defensores de derechos humanos
2.2.13 Seguridad Ciudadana
2.2.14 AtENCION @ 185 JUVENTUARS ...e.vvieieeeii et eesste st se sttt aresas e ee s s sr e s se e et et 28 aes a0 et e et ee s eb e srt et e s

2.3 ARTICULACION CON SISTEMAS PUBLICOS DE DEFENSA DE DERECHOS HUMANOS.... 20
2.3.1 Federacion Mexicana de Organismos Publicos de Derechos Humanos (FMOPDH) ...ocvvcvinininninn ik
2.4 RECONOCIMIENTO FRANCISCO TENAMAXTLI 2022... 21
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1I1. EDUCACION PARA LOS DERECHOS HUNMANDS ....uviueiuesesnsiesssnssinssanssansssssssnsssssssssssssssssssssstssasssssssssonnssanses

3.1 CAPACITACION....
3.1, 1 OFfErta ACAIEMICA evevvveivetevertrestereseeets et st esssssessseeeseseeses et asees e ssnseessseessee s e seeaes et e e84 4es s e0s £ eeasere s et et s erenet e e nn e s
3.1.2 Aprendizaje mediante medios digitales (e-learning)...
3.1.3 Actividades de formacion y capacitacion en modalldad presenmal
3.1.4 Actividades académicas de formacion y capacitacion impartidas...
3.1.5 Actividades de capacitacion con Reconocimiento de Validez OfICIaI de Estuchos (RVOE)

3.2 DIVULGACION Y PROMOCION......
3.2.1 ACHIVIHAAES IUAICAS ... vvv e vt seet ettt e ses et et sb e et e et e ebe bt et e b en e st ne e s bsnate e
3.2.2 Distribucién de material de difusion....
3.2.3 Feria municipal del libro de Guadalajara .
3.2.4 Sesiones informativas ...
3.2.5 Presentacion de Revista Derechos Fundamentales a Debate ..
3.3.6 Difusion a través de redes sociales, radio, prensa y televiSion. ... .. i v ssses s s

3.3 ESTUDIO E INVESTIGACION
3.3.1 Coleccion de Estudios €n DereChos HUMENOS ... ieimsssireiiesnesssesssassssesesassssssessosssensssssssnssnssssessrsssssases
3.3.2 Presentacion de libro
3.3.3 Revista Deréchos Fundamentales 8 DEDate ... iiiriisisiviiivieniiis ssasssisisssssivissssissines sk sssdassisnss
3.3.4 Verano de investigation CIBNTIFICA ... iiiieieseeiereie st seeise st eesse e e res e sesaes st san e ses s seseeasane s e e aessesesesaesnsares

IV. GESTION Y DESEMPENO INSTITUCIONAL
4.1 DIRECCION DE TRANSPARENCIA ..

A1) COMItE e TTaNE PAFEICIA s susiasisvsimaasssie s 1oy e o8 o ia oo a0t Fas T84 S S 53 o G U S0 SRS TS o b T a0
4.2 UNIDAD DE ARCHIVO
4.3 DIRECCION DE ANALISIS SOCIAL Y ESTRATEGIA ........ 26
4.4 DIRECCION DE PLANEACION Y EVALUACION 26
4.5 DIRECCION GENERAL JURIDICA .... 26
4.6 UNIDAD PARA LA IGUALDAD DE GENERO 26
4.7 UNIDAD INTERNA DE PROTECCION CIVIL 26
4.9 PROCESOS ADMINISTRATIVOS..... 26

4.9 CO AT AT e comvns i s T B T T T T3 A T o TS e

4.9.2 Recursos Humanos
4.9.3 Informatica
4.9.4 Servicios Generales ..
4.9.5 Unidad Centralizada de Compras

4.10 ORGANO INTERNO DE CONTROL
76 s Loy (31370 [ e e A v 316 1 ot L S TS SOOI

4.11 CONSEJO CIUDADANO
4.12 PRESIDENCIA.....
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6.6 Elaboracion del Programa Anual de Evaluacion

6.6.1 Ficha técnica

Fecha de elaboracion:
Mayo 2023

Elaboracion del Programa Anual de Evaluacion (PAE) . . . tualizacidn:

Mayo 2023

Ficha técnica

5.7.1. Objetivo

Realizar una valoracién al desempefio de los programas con que se cuenta, para
identificar y valorar sus fortalezas, debilidades, asi como dreas de oportunidad y
mejora; a partir de las actividades de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
del ejercicio fiscal 2023.

. Producto o
servicio
Frecuencia Anual
Normas Ley General de Contabilidad Gubernamental.
Ley de Planeacién Participativa del Estado de Jalisco y sus Municipios. (LPPEJM)
A ST GETG R HArticulos 1°, 4° fraccion Xl y XXIV; y 79 de la Ley General de Contabilidad
legal Gubernamental

PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION

Revis6 | Autorizado en

Sesidon Ordinaria

_
Direccion de Planeacion y Presidencia fecha /[
Evaluacion
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6.6.2 Descripcion del procedimiento Talisco

Descripcion del procedimiento:
Elaboracion del Programa Anual de
Evaluacion (PAE)

Direccidn, jefatura o coordinacién que intervienen en el proceso:
e Direccidn de Planeacién

Secuencia Documentos
Responsable de las Descripcion de las actividades gue intervienen

actividades en el
proceso
°PAE

Plantea los objetivos generales y especificos.

°Metodologia
Define el tipo de evaluacion y monitoreo que se va
desarrollar.

°Cronograma
Calendariza las evaluaciones del afio, a través de un
cronograma de ejecucion.

°Metodologia del Marco
Define las areas de oportunidad detectadas en el proceso| Légico
. . de evaluacién para llevar a cabo las acciones necesarias °Andlisis FODA
Direccion para la mejora continua.
de
Planeacion Elabora un informe que contendrd el estado de los °Informe PAE
Yy procesos evaluados, asi como de los resultados
Evaluacion detectados y la evidencia de los mismos; ademas de las
posibles recomendaciones para que se realicen las
mejoras en las areas de oportunidad que hayan sido|
identificadas, lo cual sera compartido con las areas de la
CEDHJ involucradas.

°PAE
Da seguimiento a las recomendaciones y las acciones para
realizar los cambios de las evaluaciones realizadas en
cumplimiento a los programas.
Determina un nuevo programa de medicién y evaluacidn °PAE
del afio fiscal y es publicado en la pagina oficial de la
CEDHJ.
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INICIO)

Plantea los objetivo:
generalesy
especificos

Define el tipo de
evaluaciony

monitoreo que se va

desarrollar

Calendariza las
evaluaciones del

Define las areas de
oportunidad
detectadasenel

°Metodologi

afio, a través de un “Cronogram
cronograma de
ejecucion

°PA

proceso de

Elabora un informe
que contendré el
estado de los
procesos evaluado:

°Metodologia
del Marco

Logico
°Analsi

°Informe PA|

Daseguimiento a las
recomendaciones y las.
acciones para realizar lo
cambios de las
evaluaciones

Determina nuevo
programa de
mediciony

Se publica en la
pagina oficial de la
CEDHJ

evaluacion del aﬁo

*Informe PA!
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6.7 Monitoreo a la estadisticay avance de quejas y proyecto dede Frecios “ﬂﬁ;‘?g

recomendaciones

6.7.1 Ficha técnica

. . Fecha de elaboracion:
Monitoreo a la estadisticay avance de 102023

guejas y proyecto de recomendaciones  Fecha de actualizacion:
Mayo 2023

Ficha técnica

Generar la estadistica de denuncias de violaciones de derechos humanos

>.9.1. Objetivo recibidas, su estado, proceso y proyectos de recomendaciones

5.9.2. Producto o .
REPORTES MENSUALES DE ESTADISTICA DE QUEJAS

servicio

5.9.3. Frecuencia Mensual

5.9.4. Normas ACUERDO INTERNO 04/2023 QUE CREA LA DIRECCION DE PLANEACION Y EVALUACION

5.9.5. Fundamento ) . .
legal ACUERDO INTERNO 04/2023 QUE CREA LA DIRECCION DE PLANEACION Y EVALUACION
ega

Autorizado en
Sesion Ordinaria

Direccién de Planeacion y Presidencia /
Evaluacion —
fecha [/ |/
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6.7.2 Descripcion del procedimiento Talisco

Descripcion del procedimiento: A LS G,
W EW I lipk]

Monitoreo a la estadistica y avance Fecha de actualizacion:
de quejas y proyecto de Mayo 2023

recomendaciones

Direccidn, jefatura o coordinacién que intervienen en el proceso:
e Direccidn de Planeacién
o Direccion de Administracion / Informatica
e Visitadurias Generales y Direccion de Quejas (dreas de defensa)

Secuencia Documentos
Responsable de las Descripcion de las actividades que intervienen

actividades enel
proceso

Solicita a la Direccién de Administracién, que a
través de la jefatura de Informatica, proporcione
semanal y mensualmente, los datos que arroje el
corte del Sistema de Quejas, relacionados con las
guejas recibidas, archivadas y en tramite, tanto de _ .
1 .. , . ., Oficio de solicitud
Titular de la las Visitadurias Generales como de la Direccién de
Direccién Quejas, Orientacién y Seguimiento (identificadas
de también como areas de defensa) y de Ia
Planeacién informacién estadistica generada para el informe
y al Consejo Ciudadano.
Evaluacién Elabora calendario de cierres mensuales del
Sistema de Quejas notifica a las Visitadurias - e,
2 135, ¥ . ..~ | Oficio de notificacién
Generales, la Direccion de Quejas, la Direccion
Administrativa y a la Secretaria Técnica
Titular de la Remite electrénicamente y de forma semanal y
Direccién mensual los informes solicitados. El corte .,
o . . Informacién
Administrativ 3 mensual, debe apegarse a las fechas establecidas L.
. . . electronica
a en el calendario de cierres mensuales del Sistema
/ Jefatura de Quejas
de
Informatica
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i B ETPOR,

Titular de la
Direccion

N N )P4,
Recibe, procesa y analiza Ia informacion
proporcionada de los datos del Sistema de Quejas.
En la dltima revisidon previa al corte mensual, se

GbllUD T aios

Jalisco

Reporte de las areas de

defensa, previo

al

4 . .
de informa a las areas de defensa sobre datos que se | .
4 o ) S cierre mensual
Planeacion tengan que verificar, a fin de minimizar los errores
y en el cierre mensual.
Evaluacién
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Titular de la . . L,
Direccién Realiza el corte mensual de informacion en el
. . i jas, i i orreo electrénico con
Administrativ 5 Sistema de Quejas, y remite los resultados previos | C lect
. a las areas de defensa y a la Direccién de | informacidn del corte
/ Jefatura Planeacién
de
Informatica
Reciben y revisan la informacién del corte que fue
Areas 6 proporcionada para verificar que coincida con los
de registros internos de cada area y descartar
defensa errores.
Recibe, procesa vy analiza la informacidn
proporcionada de los datos del Sistema de Quejas. .
. . Reporte previo para
6.1 En el corte mensual previo, se realiza una coteio
. estadistica provisional para cotejo con las areas de )
T"tUIaf'de la defensa.
Direccion - - » -
de Valida la informaciéon obtenida en el reporte,
Planeacién cotejando con las personas de cada darea de
y 7 defensa y personal de la jefatura de informatica, | Reporte
Evaluacién en una reunidn donde cruzan datos para obtener | previo
un reporte final. En caso de alguna diferencia, en | validado
la misma reunidn se resuelve.
Realiza los reportes finales con las correcciones .
. . . Reportes finales del
gue hubieran resultado en la reunién. Remite a las
8 , . ., L, corte mensual
areas de defensay a la Direccién de Planeacién los remitidos
Titular de la resultados finales del corte mensual.

Direccion . . , .. )
Administrativ Realiza y remite a la Secretaria Técnica la | Reportes finales del
5 9 informacién necesaria parala sesion del el Consejo | corte mensual

/ Jefatura Ciudadano remitidos
de Reportes finales del
Informatica 10 Sube a la pagina web la estadistica obtenida. corte mensual
publicados
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A
ut

Recibe, procesa y analiza la informacidn
proporcionada de los datos del Sistema de Quejas.
En el corte mensual final, se realiza una estadistica | Reportes finales del
11 con etiquetas que identifican las quejas con | corte mensual con
inactividad procesal, las quejas de mas de 10 | etiquetas

meses en tramite, las quejas sin acuerdo y las

y o guejas con proyecto de recomendacion.
Evaluacion

Titular de la
Direccion

de
Planeacion
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Realiza un reporte para cada area de defensa con
las etiquetas generadas, clasificando por cada

Reportes finales del
corte mensual con

12 persona colaboradora que tiene a cargo quejas, .
, . . etiquetas por cada
basandose en el corte mensual final, y lo remite al | |
. , area de defensa
titular de cada 4rea de defensa.
Revisan el reporte proporcionado vy, a través de la
Areas persona titular, informan verbalmente sobre las
de 13 guejas que tienen con proyecto de
defensa recomendacién, o bien, los cambios en aquellas
gue previamente habian anunciado como tal.
Realiza un reporte para presidencia que arroja los
datos totales de cada area de defensa con la | Reporte estadistico del
estadistica de las quejas con las que inicia, recibe | corte mensual con
Titular de | 14 y concluye el mes reportado, la inactividad | datos de cada area de
D'I " af, €ld procesal, las quejas de mas de 10 meses en | defensa para
dlreccmn trdmite, las quejas sin acuerdo y las quejas con | presidencia
€ - proyecto de recomendacion.
Planeacion _ - - -
v Realiza y/o actualiza un listado de las quejas con
b 15 _proyecto_ , de recomendacién por drea, con | Listado de proy?Ftos
informacién del asunto o tema de que se trata el | de recomendacién
expediente.
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6.7.3 Diagrama de flujo Jalisco
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Calendario de cierres mensuales

tercer miércoles de cada mes

7. Espacio adicional para cualquier precision que sea necesaria considerar

Calendario para los cierres mensuales del Sistema de Quejas
Sicicie 4. Reunidn de
2. Ajustes reas fifarmstice conciliaciéon 5. Fecha de entrega| 6. Sesion Ordinaria
Afio: 1. Cierre DQ 5 (DQ, Visitadurias, |de informacién ala del Consejo 7. Notas
(Ultimo dia de captura) (Se bloquea N . R N
sisterma) Informaticay Secretaria Técnica Ciudadano
Planeacién)
Enero 31-ene-23 02-feb-23 03-feb-23 07-feb-23 07-feb-23 15-feb-23
Febrero 28-feb-23 02-mar-23 03-mar-23 06-mar-23 07-mar-23 15-mar-23
03-abr-23 04-abr-23 05-abr-23 Periodo vacacional
— S 17-abr-23 18-abr-23 19-abr-23 e ey Santa y Pascua
Abril 30-abr-23 03-may-23 04-may-23 08-may-23 09-may-23 17-may-23
Mayo 31-may-23 02-jun-23 05-jun-23 06-jun-23 13-jun-23 21-jun-23
* Junio 30-jun-23 04-jul-23 05-jul-23 06-jul-23 11-jul-23 19-jul-23
Julio 31-jul-23 02-ago-23 03-ago-23 04-ago-23 08-ago-23 16-ago-23
Agosto 31-ago-23 04-sep-23 05-sep-23 06-sep-23 12-sep-23 20-sep-23
* Septiemb 30-sep-23 03-oct-23 04-oct-23 05-oct-23 12-oct-23 18-oct-23
Octubre 31-oct-23 03-nov-23 06-nov-23 07-nov-23 07-nov-23 15-nov-23
Noviembre | 30-nov-23 04-dic-23 05-dic-23 06-dic-23 06-dic-23 13-dic-23
* Diciembre | 02-ene-24 03-ene-24 04-ene-24 05-ene-24 RSN
Invierno
Notas:

* Los cierres de los trimestres en amarillo, se plantean considerando las fechas del cierre planteadas en la Secretaria de Hacienda
1. El ciere de DQ, se debe considerarse hasta el tltimo dia del mes
Considerar un dia posterior al cierre para que DQ realice la calificacion de quejas
2. El dia de ajuste de dreas, debe ser dia habil
Es el dltimo dia que tienen para realizar cualquier registro, modifciacion o ajuste en el sistema de captura
Se considera la oportunidad que tienen para realizar ajustes para que coincidan los registros internos con lo capturado
3. El dia de cierre de informatica, debe ser habil
El dia que el equipo de informatica, bloquea el sistema para generar los reportes
Realiza los ajustes y de ser posible, el mismo dia remite a las areas el resultado previo
4. El dia de la reunion de conciliacion, debe ser habil
El horario no es fijo, y se debe dar un tiempo prudente para que las areas realicen la revision previa
5. El dia de entrega a la Secretaria Técnica, debe ser habil
La fecha, se considera con una semana y un dia anterior a la fecha en que se va llevar a cabo la Sesion Ordinaria del Consejo Ciudadano
6. La fecha de Is Sesion del Consejo Ciudadano, es establecida de forma anual por el mismo Consejo, segun la Ley de la CEDHJ, debe ser el

Fecha de Elaboracion:
Mayo 2023

Elaboroé:
DPE/20/C099

Fecha de Actualizacion:
Mayo 2023

Version: 01

Codigo de Manual:
MP-CEDHJ-DPE-01-

0523

Péagina 71 de 88

Pedro Moreno No. 1616, Col. Americana C.P. 44160, Guadalajara, Jalisco.
Q 33 3669 1101, Lada sin costo 01 800 201 8991. www.cedhj.org.mx




CEDHJ

Comision Estatal
de Derechos Humapos
Jaligco

Resumen de quejas en tramite, recibidas y archivadas (previo y final)
REPORTE DE QUEJAS EN TRAMITE AL CIERRE DE ****

QUEJAS RECIBIDAS QUEIAS
TamTe A [necimoas eey| PORRETURNOOE | auens | SN | ARGHNADKS | i o | quesas ex TaamaTe
INICIO DE MES | MES DE ABRIL VISITADURIAS OTRA VISITADURIA ANTERIOR LA VISITADURIA
| VISITADURIA [
I VISITADURIA [
il VISTADURIA [
IV VISITADURIA 0
V VISITADURIA 0
i WSITA'DURIA 9
DIRECCION DE QUEIAS 0
[ [ [ [ [ [ [
Formato de reportes previo al cierre del mes, por tipo de conclusién
Reporte previo al corte del mes de ********¥x

Tipo de conclusion ~ / Area 1Vis 2 Vis 3 Vis 4 Vis 5 Vis 6 Vis DQ Total
Acumulacion 0
Archivo por conciliacién 0
Seguimiento 0
Archivo por desistimiento 0
Archivo por improcedencia 0
Archivo por incompetencia 0
Archivo por falta de interés 0
Archivo provisional 0
Enviadas a la CNDH 0
Enviadas a otra CEDH 0
Falta de ratificacion 0

No aceptacion o incumplimiento de una

recomendacion 0
Por no tratarse de una violacion de D.H 0
Cumplimiento de una recomendacién 0
Se emitid acuerdo de no violacién 0
Se emitié recomendacién 0
0 0 0 0 0 0 0 0
IArchivo definitivo l 0

Listado de quejas con proyecto de recomendacién parg
presidencia

PROYECTOS DE RECOMENDACION

wis | s | omvis wvis vivis TOTAL: Actunlizacion:
2 2 2 2 2 12

Ao | Queja |  Inido hrea Visitador Resumen del tema Avances / Observaciones

10
n
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Formato de resumen de quejas para presidencia
QUEJAS DE 10 MESES O MAS DE INTEGRACION _ CIERRE DE 000000 DE 5000
_m jut20 | ago20 | sepd0 o2 | mow2e | dic20 ene2l te021 | mar21 | abe21 | may21 | jun2d | 21 | agodl | sepdl | o2l | nowll | dic2l | ene22 | wb22 | mar22 | abe22 | mayl2 | pnd2 m
Meses activos 33 n 3 30 » » k2 2% 5 22 3 n 2 20 19 18 b % 15 " 3 3 n 10 L
1vis* 0
nvis o
mvis o
VIS o
v VIS o
v Vvis 0
DQ 0
REIBE, AROUNA EX 5000 QUEJAS SIN ACUERDO cenae QUEJAS CON 2 MESES O MAS DE INACTIVIDAD
e e e CIERRE DE 0000 DE 0000
AREA |smcwmn. AREA TOTAL AREA # UtimoAcwerdo | s | wpm | cam | sz | Sem | een | s
wis wis s kl 7 6 | l 3 2
nvis 1nvis 1 vis 1vis o
nvis 1 vis nvis I vis [
v vis v vis IV Vis i vis o
vVvis vvIs VVis DAL 0
VIVIS VIVIS VIiVIS AALT 4
DQ DQ DQ VI VIS o
TOTAL 0 0 0 TOTAL 0 TOTAL 0 DQ [
TOTAL POR
I_ QUEJAS DE MAS DE 12 MESES, ACTIVAS AL CIERRE DE 00000
[QUEIA| FECHA| AREA [ QUEIA| FECHA| AREA ] QUEIA | FECHA| AREA [QUEJA] FEGHA] AREA -[QUEIA] FEGHA] AREA “[QUEIA| FEGHA] AREA QUEJA| FECHA|
Formato de resumen de quejas para presidencia
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6.8 Unidad paralalgualdad de Género Jalisco

Las Unidades de Igualdad de Género forman parte de la Politica de Igualdad entre
Mujeres y son las responsables de desarrollar acciones para promover la igualdad
en los ambitos de nuestra competencia, responsables de incorporar la perspectiva
de género, la igualdad sustantiva y los derechos humanos, como pilares
fundamentales en la toma de decisiones tanto en el disefio como en la ejecucion de
las politicas publicas.

Objetivos y funciones

I. Promover una cultura laboral en el cual, prevalezca el respeto a los derechos
humanos, la no discriminacion y la igualdad entre mujeres y hombres.

II. Fortalecer la capacitacion y sensibilizacion en las personas integrantes de la
Comision Estatal de Derechos Humanos, para que cuenten con herramientas de
perspectiva de género que les sean de utilidad para el dia a dia.

III. Prevalecer la perspectiva de género en programasy presupuestos.

IV. Promover una comunicacion incluyente libre de estereotipos con el uso de un
lenguaje incluyente, no sexista y libre de discriminacion.

V. V. Identificar casos de Hostigamiento laboral, acoso y/o discriminacion.

Contar con un instrumento administrativo que permita
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6.8.1 Procedimiento Elaboracion del Programa Anual de Trabajo de la Unidad:para |3
Igualdad de Género

6.8.2 Ficha Técnica.

Fecha de elaboracion:

Elaboracion del Programa Anual de
Trabajo de la Unidad para la Fecha de actualizacién:

Igualdad de Género.

Ficha técnica

5.2.1. Objetivo Realizar acciones dirigidas a fortalecer la igualdad de género, y de orientacién para
eliminar estereotipos de género.

5.2.2. Producto o Plan Anual de Trabajo 2023

servicio

5.2.3. Frecuencia Cada afio.

5.2.4. Normas Acuerdo Interno 07/2023

5.2.5. Fundamento Acuerdo Interno 07/2023

legal

Autorizado en
Sesion Ordinaria

Direccion de Planeacion y Presidencia /
Evaluacion —
fecha [/ |/
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6.8.3 Descripcion del procedimiento Jalisco

Fecha de elaboracion:

Descripcion del procedimiento:
Elaboracion del Programa Anual de Fecha de actualizacion:
Trabajo de la Unidad de Género

Direccion, jefatura o coordinacién que intervienen en el proceso:
® Unidad para la Igualdad de Género

Secuencia Documentos que
Responsable de las Descripcion de las actividades intervienen en el
actividades proceso
Recibe de la Direccion de Planeacion y Evaluacién
y Evaluaciéon el Oficio de Solicitud para la
elaboracién del Anteproyecto de “Programacion
de Anual de Trabajo” a cumplirse el préximo afio
por la Unidad para la Igualdad de Género (UIG).

Elaboray turna en originales a la persona Titular de
la UIG el Programa Anual de Trabajo, (PAT), el
Calendario de Actividades y el Oficio de solicitud de
aprobacién de las actividades

Recibe Oficio de contestacién en original de la
persona Titular de la Direccion de Planeacién vy
Evaluacion y Evaluacion con la respuesta al Oficio
Persona de solicitud de aprobacion del PAT

2.1

Responsable
de la UIG

3 éEs autorizado el Programa Anual de Trabajo?

En caso de que NO sea autorizado el Programa
Anual de Trabajo

Elabora las modificaciones necesarias al PAT
atendiendo las observaciones de la persona Titular
de la Direccion de Planeacion y Evaluacion vy
Evaluacion.

4.1

Continta con la actividad 2
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En caso de que Sisea autorizado el Programa Anual
de Trabajo.

Jalisco

Elabora en original y copia PAT y envia a la
Direccion Planeacion y Evaluacion

éEs autorizado el Plan Anual de Trabajo?

En caso de que No se autorizada la Programacion
de Metas:

Continua con la actividad 4.

En caso de que Si se autorizada la Programacién de
Metas:

Implementa el Programa Anual de Trabajo con su
Programacion de Metas para fortalecer la igualdad
de Género, orientacién para eliminar estereotipos
de género y patrones machistas en la Alerta de
Violencia

FIN DEL PROCEDIMIENTO
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6.8.4 Diagrama de flujo

Recibe oficio para la

elaboracion del PAT

Elabora y turna el

PAT, calendario de
actividades y oficio d
aprovaciéon

Recibe Oficio de

CEDHJ

Comision Estatal
de Derechos Humanos
Jalisco

¢Es autorizado

Y

contestacién

el PAT?

NO-

Elabora las
modificaciones

Elabora en original y
copia PAT y enviaal

NU

<L
SF

A

Direccién Planeacid
y Evaluacién

Implementa el
Programa Anual de
Trabajo con su
Programacioén de
Metas
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6.9 Procedimiento promocion de eventos de capacitacion en materia de igualdad

género.

6.9.1 Ficha Técnica

Descripcidn del procedimiento: Fechalae elaboracicn:
Promocion de Eventos de Capacitacion Fecha de actualizacion:

en Materia de Igualdad de Género.

Ficha técnica

Realizar acciones dirigidas a fortalecer la igualdad de género, y de orientacién para
eliminar estereotipos de género.
Promocion de capacitaciones

Periddicamente (mensual)
Acuerdo Interno 07/2023
Acuerdo Interno 07/2023

Elabord Autorizado en
Sesion Ordinaria

DPE/20-C099 Direccién de Planeacion y Evaluacidn
fecha [/ |/
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6.9.2 Descripcién del procedimiento

Descripcion del procedimiento:
Promocion de Eventos de Capacitacion

en Materia de Igualdad de Género.

Direccidn, jefatura o coordinacién que intervienen en el proceso:

Jalisco

Fecha de elaboracion:

Fecha de actualizacion:

e Unidad para la Igualdad de Género

Secuencia
Responsable de las

actividades

Descripcion de las actividades

Planea y asigna en Calendario las acciones de
capacitacion y/o eventos, al interior de CEDHJ.

Documentos que
intervienen en el
proceso

Persona
Responsable

Elabora Oficio Circular de Invitacion en original,
envia y turna a las dreas al evento de capacitacion
programado para las direcciones, jefaturas vy
enlaces. Obtiene relacién de acuses, archiva en
forma cronoldgica temporal y turna en originales a
la persona Titular de la UIG .

*Oficio

de la UIG

2.1

Recibe en original de las areas participantes, el
Oficio y Relacion del Personal que participara en la
capacitacion, platica o taller

*Oficio

Elabora en original la Relacion de Registro de
Asistencia de las personas participantes al evento
se archiva de manera cronoldgica temporal.
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Elabora y turna oficio de solicitud de equipo vy
material diddctico a la Unidad Administrativa de la
CEDHJ.

Jalisco

Obtiene acuse de
recibido y archiva de
manera cronoldgica
definitiva

Elabora y turna oficio de solicitud de la sala de
juntas al drea de Comunicacidon Social previo
consenso verbal con el responsable de Logistica.
capacitacién y/o evento.

Obtiene acuse de
recibido y archiva de
manera cronoldgica
definitiva en la
Carpeta de Oficio

Realiza capacitacién y/o evento

Recaba toda la informacién que solicita el formato
de Registro de Asistencia al inicio del evento de
capacitacion

Archiva de manera
cronoldgica
permanente

Se elaboran Indicadores de las Actividades

Institucionales

FIN DEL PROCEDIMIENTO
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6.9.3 Diagrama de flujo Jalisco

INICIO

Planea y asigna en
Calendario las acciones dé
capacitacién y/o eventos

al interior de CEDH]J.

Elabora Oficio Circular d
Invitacién

Contesta Oficio

A 4

Recibe Contestacion de la:
dreas

Elabora en original la
Relacién de Registro de
Asistencia

Elabora y turna oficio de
solicitud de equipo,
material didactico y

auditorio a la Unidad
Administrativa y
Comunicacién Social

Realiza capacitacién y/o
evento

Elabora reporte para IPA’
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6.10 Procedimiento Semana de la Salud de la CEDHJ para laigualdad de géneroo

6.10.1Ficha Técnica

Fecha de elaboracion:

Semana de la Salud de la CEDHJ para la
Ilgualdad de Género

Fecha de actualizacion:

Ficha técnica

5.2.1. Objetivo Realizar acciones dirigidas a prevenir las enfermedades a través de la igualdad de
género.

5.2.2. Producto o Servicios de atencion médica preventiva

servicio

5.2.3. Frecuencia Anual

5.2.4. Normas Acuerdo Interno 07/2023

5.2.5. Fundamento Acuerdo Interno 07/2023

legal

Elaboro Reviso Autorizado en
Sesion Ordinaria

Direccidn de Planeacion y Presidencia /
Evaluacion —
fecha [/ |/
Elaboroé: Fecha de Elab ion: Fecha de Actualizacion: Codigo de M I: P
oPEROCOSS | Mayo2023 M Mayo20os | Versien:o1 MP-CEDHDPE 0. Pagina 83 de 89
0523

Pedro Moreno No. 1616, Col. Americana C.P. 44160, Guadalajara, Jalisco.
Q 33 3669 1101, Lada sin costo 01 800 201 8991. www.cedhj.org.mx




CEDHJ

Comision Estatal
de Derechos Humanos
Jalisco

6.10.2Descripcién del procedimiento

Fecha de elaboracion:

Descripcidon del procedimiento:
Semana de la Salud de la CEDHJ para la
Ilgualdad de Género

Direccion, jefatura o coordinacién que intervienen en el proceso:
o Unidad para la Igualdad de Género

Fecha de actualizacion:

Secuencia Documentos que
Responsable de las Descripcion de las actividades intervienen en el
actividades proceso

Planeay se vincula con el OPD de Servicios de Salud
1 Jalisco o alguna otra instancia de Servicios de | *Calendario
Salud, asigna calendario la fecha para la jornada.

Elabora Oficio Circular de Invitacidon en original,
envia y turna a las areas al evento de capacitacion
programado para las direcciones, jefaturas vy
enlaces. Obtiene relacién de acuses, archiva en
forma cronoldgica temporal y turna en originales a

Persona la persona Titular de la UIG .
Responsable

de la UIG

*Oficio

Recibe en original de las dreas participantes, el
2.1 Oficio y Relacién del Personal que participara en la | *Oficio
capacitacion, platica o taller

Elabora en original la Relacion de Registro de
3 Asistencia de las personas participantes al evento | *Formato registro
se archiva de manera cronoldgica temporal.
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Jalisco
- - . Obtiene acuse de
Elabora y turna oficio de solicitud de equipo vy recibido v archiva de
4 material didactico a la Unidad Administrativa de la Y .
manera cronoldgica
CEDHJ. .
definitiva
- - Obtiene acuse de
Elabora y turna oficio de solicitud de la sala de o .
. , S ) .| recibido y archiva de
juntas al drea de Comunicacion Social previo L
5 . manera cronoldgica
consenso verbal con el responsable de Logistica. .
capacitacion y/o evento definitiva en la
' Carpeta de Oficio
6 Realiza capacitacién y/o evento
Recaba toda la informacion que solicita el formato | Archiva de manera
7 de Registro de Asistencia al inicio del evento de | cronoldgica
capacitacion permanente
S lab Indicad de | Actividad
8 e .e a. oran Indicadores de las Actividades | , -
Institucionales
9 FIN DEL PROCEDIMIENTO
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6.10.3 Diagrama de flujo Jalisco

INICIO

Planea y se vincula
con el OPD de
Servicios de Salud
Jalisco o alguna otra
instancia de Servicios
de Salud

*Calendarig

Elabora Oficio Circulard

s » Contesta Oficio
nvitacion

Recibe Contestacién de la
dreas

Elabora en original la
Relacién de Registro de
Asistencia

Elabora y turna oficio de
solicitud de equipo,
material didactico y

auditorio a la Unidad
Administrativa y
Comunicacién Social

Realiza capacitacién y /o
evento

Elabora reporte para IPA’
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7 Glosario de Términos Jalisco

CEDHJ Comision Estatal de Derechos Humanos
IPAT Plan Anual de Trabajo

MIDE Monitoreo de Indicadores de Desarrollo
MIR Matriz de Indicadores de Resultados
MML Metodologia del Marco Loégico
PID Plan Institucional para el Desarrollo
PP Programas Presupuestarios
SpBR Sistema de Presupuesto Basado en Resultados
UIG Unidad para la Igualdad de Género
OPD Organismo Publico Descentralizado
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8 Autorizacion del Documento

EL PRESENTE MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION DE PLANEACION Y
EVALUACION FUE APROBADO POR EL CONSEJO CIUDADANO EN SESION ORDINARIA 447/2023
CELEBRADA EL 15 DE NOVIEMBRE DE 2023, EN SU CARACTER DE ORGANO NORMATIVO
INTERNO. DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 15, FRACCION I1 Y 28, FRACCION XVIII, DE
LA LEY DE LA COMISION ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS JALISCO. POR TANTO,
PUBLIQUESE EN LA PAGINA OFICIAL DE LA INSTITUCION.

9 Transitorios

ESTE MANUAL SOLO ESTARA SUJETO A MODIFICACIONES EN RELACION CON LAS REFORMAS
QUE PUEDAN SUFRIR LOS INSTRUMENTOS JURIDICOS QUE RIGEN LA ACTUACION DE LA
COMISION ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS JALISCO EN MATERIA DE LAS ATRIBUCIONES Y
FUNCIONES ORGANICAS DE ESTA INSTITUCION.

Licenciada Luz ¢dl Carmen Godinez Gonzilez
Presidenta de la CEDHJ y Consejo  Ciudadano

Licenciada Mar- uirarte Briseiio Licenciada Kathia Orozco Sanchez
Directora Administrativa Directora de Plancacion y Evaluacian
Elaboro: Fecha de Elaboracion: Fecha de Actualizacion: i Codigo de Manual: Yiaina 97 de 97
DPE/20/C083 Mayo 2023 Mayo 2023 Terelinc o) MP-CEDHJ-DPE-01- Blgin:3i:de
0523
r

|

B,

N
Lvﬁrfiﬁr:



